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CLAUSULA PRELIMINAR

1. Entre a Via Directa Companhia de Seguros, S.A., adiante designada por Segurador, e o Tomador
do Seguro mencionado nas Condicdes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se
regula pelas presentes Condicoes Gerais e pelas Condicdes Particulares, e ainda, se contratadas,
pelas Condicoes Especiais.

2. A individualizacao do presente contrato € efetuada nas Condicoes Particulares, com, entre
outros, a identificacao das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do
representante do Segurador para efeito dos sinistros, e a determinacao do prémio ou a formula do
respetivo calculo.

3. As Condicbes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos previstos
nas presentes Condicdes Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas Condicdes
Particulares.

4. Compdem ainda o presente contrato, além das Condicdes previstas nos niUmeros anteriores e
que constituem a apdlice, os documentos previstos na Clausula 21.2, bem como as mensagens
publicitarias concretas e objetivas que contrariem Clausulas da apoélice, salvo se estas forem mais
favoraveis ao Tomador do Seguro ou ao terceiro lesado.

5. Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim
de emissao tenha ocorrido ha mais de um ano em relacédo a celebracao do contrato, ou quando as
proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse
periodo.

6. A apolice indica o sitio da Internet do Segurador onde é disponibilizado de forma facil, gratuita
e suscetivel de impressao o texto do Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de
agosto.

CAPITULO |

Definicdes, objeto e garantias do contrato

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) Apolice: Conjunto de Condicoes identificado na Clausula anterior e na qual é formalizado o
contrato de seguro celebrado;

b) Segurador: A entidade legalmente autorizada para a exploracao do seguro obrigatério de
responsabilidade civil automovel, que subscreve o presente contrato;

c) Tomador do Seguro: A pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo responsavel
pelo pagamento do prémio.

d) Segurado: A pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

e) Terceiro: Aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra um
dano suscetivel de nos termos da lei civil e desta apolice, ser reparado ou indemnizado;
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f) Sinistro: A verificacao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura
do risco prevista no contrato, considerando-se como um Unico sinistro o evento ou série de eventos
resultante de uma mesma causa;

g) Dano corporal: Prejuizo resultante de lesdao da saude fisica ou mental;
h) Dano material: Prejuizo resultante de lesao de coisa movel, imoével ou animal;

i) Franquia: Valor da regularizacao do sinistro nos termos do contrato de seguro de que nao fica
a cargo do Segurador.

CLAUSULA 2.2 - OBJETO DO CONTRATO

1. O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacao de seguro de responsabilidade
civil automével, fixada no artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de agosto.

2.0 presente contrato garante, até aos limites e nas condicdes legalmente
estabelecidas:

a) A responsabilidade civil do Tomador do Seguro, proprietario do veiculo,
usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou locatario em regime de
locacdo financeira, bem como dos seus legitimos detentores e condutores, pelos
danos, corporais e materiais, causados a terceiros;

b) A satisfacdo da reparacdo devida pelos autores de furto, roubo, furto de uso de
veiculos ou de acidentes de viacao dolosamente provocados.

CLAUSULA 3.2 - AMBITO TERRITORIAL E TEMPORAL

1. 0 presente contrato abrange a responsabilidade civil emergente de acidentes
ocorridos:

a) Na totalidade dos territorios dos paises cujos servicos nacionais de seguros tenham
aderido ao Acordo entre os servicos nacionais de seguros, incluindo as estadias do
veiculo nalgum deles durante o periodo de vigéncia contratual;

b) No trajeto que ligue diretamente dois territérios onde o Acordo do Espaco
Econ6émico Europeu é aplicavel, quando nele ndo exista servico nacional de seguros.
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2. Os paises referidos na alinea a) do numero anterior sao, concretamente, os Estados
membros da Unido Europeia, os demais paises membros do Espaco Econémico Europeu
(Islandia, Liechtenstein e Noruega), e ainda a Suica, Ilhas Feroé, Ilhas da Mancha,
Gibraltar, Ilha de Man, Republica de Sao Marino, Estado do Vaticano e Andorra, bem
como o0s outros paises cujos servicos nacionais de seguros adiram ao mencionado
Acordo e que venham a ser indicados no contrato ou nos respetivos documentos
probatorios.

3. O contrato pode ainda abranger a responsabilidade civil decorrente da circulacdao
do veiculo em outros territérios para além dos mencionados no n.° 1, concretamente
nos de Estados onde exista um servico nacional de seguros que tenha aderido a seccao
Il do Regulamento anexo ao Acordo entre os servicos nacionais de seguros, desde que
seja a circulacao nesses paises.

4. 0 presente contrato cobre a responsabilidade civil por acidentes ocorridos no
periodo de vigéncia do contrato nos termos legais aplicaveis.

CLAUSULA 4.2 - AMBITO MATERIAL
1. O presente contrato abrange:

a) Relativamente aos acidentes ocorridos no territério de Portugal a obrigacdo de
indemnizar estabelecida na lei civil;

b) Relativamente aos acidentes ocorridos nos demais territérios dos paises cujos
servicos nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo entre os servi¢cos nacionais
de seguros, a obrigacdo de indemnizar estabelecida na lei aplicavel ao acidente, a
qual, nos acidentes ocorridos nos territorios onde seja aplicado o Acordo do Espaco
Econémico Europeu, é substituida pela lei portuguesa sempre que esta estabeleca uma
cobertura superior;

c) Relativamente aos acidentes ocorridos no trajeto previsto na alinea b) do n.° 1 da
Clausula anterior, apenas os danos de residentes em Estados membros e paises cujos
servicos nacionais de seguros tenham aderido ao Acordo entre os servicos nacionais
de seguros e nos termos da lei portuguesa.

2. 0 presente contrato abrange os danos sofridos por pedes, ciclistas e outros
utilizadores ndo motorizados das estradas apenas quando e na medida em que a lei
aplicavel a responsabilidade civil decorrente do acidente automoével determine o
ressarcimento desses danos.



CONDIGOES GERAIS SEGURO AUTOMOVEL OBRIGATORIO

CLAUSULA 5.2 - EXCLUSOES DA GARANTIA OBRIGATORIA

1. Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro os danos corporais sofridos pelo
condutor do veiculo seguro responsavel pelo acidente, assim como os danos
decorrentes daqueles.

2. Excluem-se igualmente da garantia obrigatéria do seguro quaisquer danos materiais
causados as seguintes pessoas:

a) Condutor do veiculo responsavel pelo acidente;
b) Tomador do Seguro;

c) Todos aqueles cuja responsabilidade ¢é, nos termos legais, garantida,
nomeadamente em consequéncia da compropriedade do veiculo seguro;

d) Sociedades ou representantes legais das pessoas coletivas responsaveis pelo
acidente, quando no exercicio das suas func¢ées;

e) Conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas nas alineas
a) a c¢), assim como outros parentes ou afins até ao 3.° grau das mesmas pessoas, mas,
neste ultimo caso, s6 quando elas coabitem ou vivam a seu cargo;

f) Aqueles que, nos termos dos artigos 495.°, 496.° e 499.° do Codigo Civil, beneficiem
de uma pretensao indemnizatéria decorrente de vinculos com alguma das pessoas
referidas nas alineas anteriores;

g) A passageiros, quando transportados em contravencdo as regras relativas ao
transporte de passageiros constantes do Coédigo da Estrada, onde designadamente
relevam os regimes especiais relativos ao transporte de criancas, ao transporte fora
dos assentos e ao transporte em motociclos, triciclos, quadriciclos e ciclomotores.

3. No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das pessoas
referidas nas alineas e) e f) do numero anterior, é excluida qualquer indemnizacao ao
responsavel do acidente.

4. Excluem-se igualmente da garantia obrigatoria do seguro:
a) Os danos causados no proéprio veiculo seguro;

b) Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se verifiquem
durante o transporte quer em operagoes de carga e descarga;

c) Quaisquer danos causados a terceiros em consequéncia de opera¢des de carga e
descarga;

d) Os danos devidos, direta ou indiretamente, a explosao, libertacdo de calor ou
radiacdo, provenientes de desintegracao ou fusao de atomos, aceleracao artificial de
particulas ou radioatividade;

e) Quaisquer danos ocorridos durante provas desportivas e respetivos treinos oficiais,
salvo tratando-se de seguro de provas desportivas, caso em que se aplicam as
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presentes condicées gerais com as devidas adaptacdes previstas para o efeito pelas
partes.

5. Nos casos de roubo, furto ou furto de uso de veiculos e acidentes de viacao
dolosamente provocados, o seguro nao garante a satisfacdo das indemnizacées devidas
pelos respetivos autores e cumplices para com o proprietario, usufrutuario,
adquirente com reserva de propriedade ou locatario em regime de locacao financeira,
nem para com os autores ou cumplices ou para com os passageiros transportados que
tivessem conhecimento da posse ilegitima do veiculo e de livre vontade nele fossem
transportados.

CAPITULO Il

Declaracao do risco, inicial e superveniente

CLAUSULA 6.2 - DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do contrato,
a declarar com exatiddo todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva
ter por significativas para a apreciacao do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao
ndo seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o
efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propoésito de obter uma vantagem, nao pode prevalecer-
se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;
b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradicao evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto, que o seu representante, aquando da celebracdao do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conhega;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas e
notoérias.

4. O Segurador, antes da celebracao do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador
do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do regime do
seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.
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CLAUSULA 7.2 - INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da Clausula anterior,
o contrato é anulavel mediante declaracdo enviada pelo Segurador ao Tomador do
Seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracdo referida no niamero anterior deve ser
enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador nao esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no numero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2,
salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu
representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propésito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 8.2 - INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARAGAO INICIAL DO
RISCO

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da Clausula
6.2, o Segurador pode, mediante declaracado a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo
de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma altera¢ao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para o
envio da aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para
a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacdo ou
20 dias ap6s a rececao pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracado, caso este
nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.

4,Se, antes da cessacdo ou da alteracdao do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificacdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao
qual tenha havido omissées ou inexatidées negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporcao da diferenca entre o prémio pago e o
prémio que seria devido, caso, aquando da celebracao do contrato, tivesse conhecido
o facto omitido ou declarado inexatamente;
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b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, nao cobre o sinistro e
fica apenas vinculado a devolucao do prémio.

CLAUSULA 9.2 - AGRAVAMENTO DO RISCO

1. 0 Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execucdo do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao
Segurador todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso fossem
conhecidas pelo Segurador aquando da celebrac¢éo do contrato, tivessem podido influir
na decisao de contratar ou nas condi¢des do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento do risco, o Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacdo do contrato, que este
deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificacao proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. A resolucéao produz efeitos decorridos que sejam quinze dias sobre a data da sua
comunicacgao.

CLAUSULA 10.2 - SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO

1. Se antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato nos termos previstos na Clausula
anterior ocorrer o sinistro cuja verificacdo ou consequéncia tenha sido influenciada
pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacao convencionada, se o agravamento tiver sido
correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o
prazo previsto no n.° 1 da Clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporcao entre o
prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcdo das reais
circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro
ou do Segurado com o propoésito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios
vencidos.

2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento
do risco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o Segurador nao
esta obrigado ao pagamento da prestacao se demonstrar que, em caso algum, celebra
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contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do
risco.

CAPITULO I

Pagamento e alteracao dos prémios

CLAUSULA 11.2 - VENCIMENTO DOS PREMIOS

1. Salvo convencao em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracao deste, € devido na data
da celebracao do contrato.

2. As fracbes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas
fracdes deste sao devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a
parte do prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdao devidas nas datas indicadas nos
respetivos avisos.

CLAUSULA 12.2 - COBERTURA

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 13.2 - AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do montante
a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias
em relacdo a data em que se vence o prémio, ou fracoes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio
ou de sua fracao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracoes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacao contratual se indiquem as
datas de vencimento das sucessivas fracoes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como
as consequéncias do seu ndao pagamento, o Segurador pode optar por nao enviar o aviso referido
no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da aceitacdo e do envio ao Tomador do
Seguro da documentacao contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 14.2 - FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracao deste, na data do
vencimento, determina a resolucao automatica do contrato a partir da data da sua
celebracao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracao
deste, na data do vencimento, impede a prorrogacao do contrato.

10
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3. A falta de pagamento determina a resolu¢do automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma fracado do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;

¢) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4. O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificacdo contratual determina a ineficacia da alteracdao, subsistindo o
contrato com o ambito e nas condicbes que vigoravam antes da pretendida
modificacdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em
que se considera resolvido na data do vencimento do prémio nao pago.

CLAUSULA 15.2 - ALTERACAO DO PREMIO

1. Nao havendo alteracao no risco, qualquer alteracao do prémio aplicavel ao contrato apenas
pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.

2. A alteracao do prémio por aplicacao das bonificacdes por auséncia de sinistros ou dos
agravamentos por sinistralidade, regulados no Capitulo VIII, é aplicada no vencimento seguinte a
data da constatacao do facto.

CAPITULO IV

Inicio de efeitos, duracao e vicissitudes do contrato

CLAUSULA 16.2 - INiCIO DA COBERTURA E DE EFEITOS

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados nas Condicoes Particulares do
contrato, e o dia no documento comprovativo do seguro, atendendo ao previsto na Clausula 12.2.

2. O fixado no nUimero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura dos riscos.

CLAUSULA 17.% - DURACAO

1. A duracdo do contrato é indicada nas Condi¢cdes Particulares e no documento
comprovativo do seguro, podendo ser por periodo certo e determinado (seguro
temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. A prorrogacao prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o
contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relacdo a data da prorrogacao, ou
se o Tomador do Seguro nado proceder ao pagamento do prémio.

11
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CLAUSULA 18.2 - RESOLUCAO DO CONTRATO

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.

2. O Segurador nao pode invocar a ocorréncia de sinistro como causa relevante para o
efeito previsto no numero anterior.

3. 0 montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacao
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
convencao em contrario nos termos legais.

4. Sempre que o contrato for resolvido, o Tomador do Seguro devolve ao Segurador o
certificado e o distico comprovativos da existéncia de seguro, se estes tiverem data
de validade posterior a da resolucdo, no prazo de 8 dias a contar do momento em que
aquela produziu efeitos.

5. A devolucao dos documentos previstos no numero anterior funciona como condicao
suspensiva da devolucdo do prémio, salvo motivo atendivel que impeca a devolucéo.

6. Aresolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

7. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, o Segurador deve
avisar o Segurado da resolucado do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias
apoés a nao renovacéao ou resolucao.

8. A resolucdo produz efeitos decorridos que sejam quinze dias sobre a data da sua
comunicacgao.

CLAUSULA 19.2 - ALIENACAO DO VEICULO

1. O contrato de seguro nao se transmite em caso de alienagcdo do veiculo, cessando
os seus efeitos as 24 horas do proprio dia da alienagdo, salvo se for utilizado pelo
proprio Tomador do Seguro para segurar novo veiculo.

2. O Tomador do Seguro avisa o Segurador, por escrito, da alienacdo do veiculo, nas
24 horas seguintes a mesma, devendo juntar o certificado provisério do seguro, o
certificado de responsabilidade civil ou o aviso-recibo e o certificado internacional de
seguro (“carta verde”).

3. Na falta de cumprimento da obrigacdo de aviso prevista no numero anterior, o
Segurador tem direito a uma indemnizacdo de valor igual ao montante do prémio
correspondente ao periodo de tempo que decorre entre o momento da alienacdo do
veiculo e o termo da anuidade do seguro em que esta se verifique, sem prejuizo de
terem cessado os efeitos do contrato, nos termos do disposto no n.° 1.

4. As partes podem limitar a sancao prevista no numero anterior em funcao do tempo
efetivo de duracao do incumprimento ai previsto.
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5. Na comunicacdo da aliena¢ao do veiculo ao Segurador, o Tomador do Seguro pode

solicitar a suspensao dos efeitos do contrato, até a substituicdo do veiculo, com
prorrogacdo do prazo de validade da apélice.

6. Nao se dando a substituicdo do veiculo dentro de 120 dias contados da data do
pedido de suspensdo, ndo ha lugar a prorrogacdo do prazo, pelo que o contrato
considera-se resolvido desde a data do inicio da suspensao, sendo o prémio a devolver
pelo Segurador calculado de acordo com o n.° 3 da Clausula anterior.

CLAUSULA 20.2 - TRANSMISSAO DE DIREITOS

Salvo convencao em contrario, o falecimento do Tomador do Seguro nao faz caducar o contrato,
sucedendo os seus herdeiros nos respetivos direitos e obrigacées nos termos da lei.

CAPITULO V

Prova do seguro

CLAUSULA 21.2 - PROVA DO SEGURO
1. Constitui documento comprovativo do presente contrato de seguro:

a) Relativamente a veiculos com estacionamento habitual em Portugal, o certificado internacional
de seguro (carta verde), o certificado provisorio, o aviso-recibo, ou o certificado de
responsabilidade civil, quando validos;

b) Relativamente a veiculos com estacionamento habitual fora do territério do Espaco Economico
Europeu, os documentos previstos na alinea anterior e ainda o certificado de seguro de fronteira,
quando valido.

2. Tratando-se de contrato cujo pagamento do prémio se efetue em fracdes inferiores ao
quadrimestre e relativamente ao qual o Segurador tenha optado pelo regime de emissao
automatica apenas de certificados provisorios, o Tomador do Seguro tem o direito de solicitar a
emissdo do certificado internacional de seguro, que sera emitido em 5 dias Uteis e sem encargos
adicionais.

CLAUSULA 22.2 - INTERVENGCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou
extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar
declaracoes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou
validar declaracées adicionais, em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o Segurador
tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.

3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de seguros,
0 seguro considera-se eficaz quando existam razées ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo
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em conta as circunstancias do caso, que justifiquem a confianca do Tomador do Seguro de boa-fé
na legitimidade do mediador, desde que o Segurador tenha igualmente contribuido para fundar a
confianca do Tomador do Seguro.

CAPITULO VI

Prestacao principal do Segurador

CLAUSULA 23.2 - LIMITES DA PRESTACAO

1. A responsabilidade do Segurador é sempre limitada a importancia maxima fixada
nas Condicdes Particulares da apdlice, seja qual for o numero de pessoas lesadas por
um sinistro, e corresponde, em cada momento, pelo menos ao capital minimo
obrigatério.

2. Salvo convencao em contrario, estabelecida nas Condi¢des Particulares:

a) Quando a indemnizacao atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro,
o Segurador nao responde pelas despesas judiciais;

b) Quando a indemnizacao atribuida aos lesados for inferior, o Segurador responde
pela indemnizacdo e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro.

CLAUSULA 24.2 - FRANQUIA

1. Mediante convencado expressa, pode ficar a cargo do Tomador do Seguro ou do
Segurado uma parte da indemnizacdo devida a terceiros, nao sendo, porém, esta
limitacao de garantia oponivel a estes.

2. Compete ao Segurador, em caso de pedido de indemnizac¢ao de terceiros, responder
integralmente pela indemnizacéo devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsado
pelo obrigado nos termos do previsto no n.° 1 do valor da franquia aplicada.

CLAUSULA 25.2 - PLURALIDADE DE SEGUROS

No caso de, relativamente ao mesmo veiculo, existirem varios seguros, responde, em primeiro
lugar e, para todos os efeitos legais, o seguro de provas desportivas, ou, em caso de inexisténcia
deste, o seguro de garagista ou, em caso de inexisténcia destes dois, o seguro de automobilista
ou, em caso de inexisténcia destes trés, o contrato residual, celebrado nos termos do n.° 2 do
artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de agosto, ou, em caso de inexisténcia destes quatro,
o seguro do proprietario do veiculo, ou dos outros sujeitos da obrigacao de segurar.
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CLAUSULA 26.2 - INSUFICIENCIA DO CAPITAL

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizacées que, na sua
globalidade, excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra o Segurador
reduzem-se proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. O Segurador que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras pretensdes, tiver
liguidado a um lesado uma indemnizacao de valor superior a que lhe competiria nos termos do
numero anterior, ndo fica obrigado para com os outros lesados senao até perfazer a parte restante
do capital seguro.

CAPITULO VII

Obrigacdes e direitos das partes

CLAUSULA 27.2 - OBRIGAGCOES DO TOMADOR DO SEGURO E DO SEGURADO

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o
Segurado, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de tempo
possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, fornecendo todas as indicacées e provas documentais e ou
testemunhais relevantes para uma correta determina¢ao das responsabilidades;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as consequéncias
do sinistro;

c) A prestar ao Segurador as informacdes relevantes que este solicite relativas ao
sinistro e as suas consequéncias.

2. A comunicac¢ao do sinistro, prevista na alinea a) do niumero anterior, deve ser feita
em impresso proprio fornecido pelo Segurador ou disponivel no seu sitio na Internet,
ou por qualquer outro meio de comunica¢ao que possa ser utilizado sem a presenca
fisica e simultanea das partes, desde que dela fique registo escrito ou gravado.

3. A responsabilidade por perdas e danos prevista no n.° 1 nao é aplicavel quando o
Segurador tiver conhecimento do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos
na respetiva alinea a), ou o obrigado a comunicacdo prove que nado poderia
razoavelmente ter procedido a comunica¢ao devida em momento anterior aquele em
que o fez.

4. O Tomador do Seguro e o Segurado nao podem, sob pena de responderem por perdas e danos:

a) Abonar extrajudicialmente a indemnizacao reclamada ou adiantar dinheiro, por conta, em
nome ou sob a responsabilidade do Segurador, sem a sua expressa autorizacao;

b) Dar ocasiao, ainda que por omissao ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando
nao der imediato conhecimento ao Segurador, a qualquer procedimento judicial intentado contra
ele por motivo de sinistro a coberto da apdlice;
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¢) Prejudicar o direito de sub-rogacao do Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro
responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.

CLAUSULA 28.2 - OBRIGAGAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS HAVIDAS
COM O AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO

1. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimento
do dever fixado na alinea b) do n.° 1 da Clausula anterior, desde que razoaveis e proporcionadas,
ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no nimero anterior devem ser pagas pelo Segurador antecipadamente a
data da regularizacao do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou o Segurado exija o reembolso,
as circunstancias o nao impecam e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro
disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de determinacoes
concretas do Segurador ou a sua cobertura autonoma resultar do contrato.

CLAUSULA 29.2 - OBRIGAGOES DO SEGURADOR

1. O Segurador substitui o Segurado na regularizacao amigavel ou litigiosa de qualquer sinistro
que, ao abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo, sujeitando-
se a acao direta de terceiros lesados ou respetivos herdeiros. Quando o Segurado e o lesado
tiverem contratado um seguro com o mesmo Segurador ou existindo qualquer outro conflito de
interesses, o Segurado, frustrada a resolucdo do litigio por acordo, pode confiar a sua defesa a
quem entender, nao assumindo o Segurador quaisquer custos dai decorrentes.

2. O Segurador notifica o Tomador do Seguro das reclamacdes apresentadas por terceiros,
mencionando expressamente que, caso nao efetue a participacao do sinistro, lhe sera aplicavel a
sancao prevista na parte final do n.° 3 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de agosto,
ou outra prevista no contrato.

3. O Segurador presta ao Tomador do Seguro e ao Segurado os esclarecimentos necessarios ao
correto entendimento dos procedimentos a adotar em caso de sinistro, disponibilizando
informacao escrita quanto aos prazos a que se compromete, tendo em conta a tipologia dos
sinistros.

CLAUSULA 30.2 - CODIGOS DE CONDUTA, CONVENGOES OU ACORDOS

O Segurador, informa o Tomador do Seguro e o Segurado, da sua adesao a cddigo de conduta,
convencao ou acordo entre Seguradores, destinado a regularizacao dos sinistros, nomeadamente
que assegurem procedimentos mais céleres, identificando os respetivos subscritores e, bem assim,
prestando os esclarecimentos necessarios ou convenientes ao correto entendimento da sua
aplicacao.

CLAUSULA 31.2 - DIREITO DE REGRESSO DO SEGURADOR

Satisfeita a indemnizacao, o Segurador apenas tem direito de regresso:
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a) Contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) Contra os autores e ciumplices de roubo, furto ou furto de uso do veiculo causador do acidente,
bem como, subsidiariamente, o condutor do veiculo objeto de tais crimes que os devesse conhecer
e causador do acidente;

¢) Contra o condutor, quando este tenha dado causa ao acidente e conduzir com uma taxa de
alcoolemia superior a legalmente admitida, ou acusar consumo de estupefacientes ou outras
drogas ou produtos toxicos;

d) Contra o condutor, se nao estiver legalmente habilitado, ou quando haja abandonado o
sinistrado;

e) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de carga
decorrente de deficiéncia de acondicionamento;

f) Contra o incumpridor da obrigacao de seguro de responsabilidade civil do garagista;

g) Estando o veiculo a guarda de garagista, contra o responsavel civil pelos danos causados pela
utilizacao do veiculo fora do ambito da atividade profissional do garagista;

h) Estando o veiculo a guarda de garagista, e subsidiariamente ao direito previsto na alinea b),
contra a pessoa responsavel pela guarda cuja negligéncia tenha ocasionado o crime de furto, roubo
ou furto de uso do veiculo causador do acidente;

i) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de utilizacdo ou conducao
de veiculos que nao cumpram as obrigacoes legais de carater técnico relativamente ao estado e
condicoes de seguranca do veiculo, na medida em que o acidente tenha sido provocado ou
agravado pelo mau funcionamento do veiculo;

j) Em especial relativamente ao previsto na alinea anterior, contra o responsavel pela
apresentacao do veiculo a inspecao periodica que, na pendéncia do contrato de seguro, tenha
incumprido a obrigacao de renovacao periddica dessa apresentacao, na medida em que o acidente
tenha sido provocado ou agravado pelo mau funcionamento do veiculo.

CAPITULO VI

Bonificac6es ou agravamentos por sinistralidade

CLAUSULA 32.? - BONIFICACOES OU AGRAVAMENTOS DOS PREMIOS POR SINISTRALIDADE

1. As bonificacoes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade e (bénus/malus)
regem-se pela tabela e disposicoes constantes do Anexo destas Condicoes Gerais.

2. Para efeito de aplicacao do regime de bdonus ou de agravamento, sé é considerado o sinistro
que tenha dado lugar ao pagamento de indemnizacédo ou a constituicao de uma provisao e, neste
ultimo caso, desde que o Segurador tenha assumido a correspondente responsabilidade.

3. Em caso de constituicao de provisao, o Segurador pode suspender a atribuicdo de bonus durante
o periodo maximo de dois anos, devendo, findo esse prazo, o mesmo ser devolvido e reposta a
situacdo tarifaria sem prejuizo para o Tomador do Seguro, caso o Segurador ndo tenha, entretanto,
assumido a responsabilidade perante terceiros.
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CLAUSULA 33.2 - CERTIFICADO DE TARIFACAO

O Segurador entrega ao Tomador do Seguro um certificado que incida sobre os Gltimos cinco anos
da relacao contratual, identificando a existéncia ou a auséncia de acidentes que envolvam
responsabilidade civil provocados pelo veiculo ou veiculos cobertos pelo contrato de seguro:

a) Sempre que aquele lho solicite, e num prazo de 15 dias a contar do pedido;

b) Sempre que a resolucao do contrato seja da sua iniciativa, com uma antecedéncia de 30 dias
em relacado a data daquela.

CAPITULO IX

Disposicdes diversas

CLAUSULA 34.2 - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES ENTRE AS PARTES

1. As comunicacgoes ou notificacdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta apélice
consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do Segurador ou da
sucursal, consoante o caso.

2. Sao igualmente validas e eficazes as comunicacdes ou notificacdes feitas, nos termos do nimero
anterior, para o endereco do representante do Segurador nao estabelecido em Portugal,
relativamente a sinistros abrangidos por esta apolice.

3. As comunicacodes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser prestadas
por outro meio de que fique registo duradouro.

4. O Segurador s esta obrigado a enviar as comunicacdes previstas no presente contrato se o
destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se
validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endereco constante da apélice.

5. Para os efeitos previstos no Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de
agosto, o Segurador pode recorrer a meio de que fique registo gravado, caso esteja autorizado a
fazé-lo nos termos da lei.

CLAUSULA 35.2 - RECLAMAGOES E ARBITRAGEM

1. Podem ser apresentadas reclamacgdes no ambito do presente contrato aos servicos do Segurador
identificados no contrato e, bem assim, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensées (www.asf.com.pt).

2. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos
termos da lei.

CLAUSULA 36.2 - FORO

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato ¢ o fixado na lei civil.
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ANEXO

SEGURO AUTOMOVEL OBRIGATORIO

SISTEMA DE BONIFICAGOES E AGRAVAMENTOS POR SINISTRALIDADE (BONUS/MALUS)

Tabela de Bonus/Malus: Nivel para onde transita na anuidade seguinte conforme nimero de

sinistros com responsabilidade participados na anuidade

:rl:se;nntz % So,br? © 0 sinistros 1 sinistro 2 sinistros | 3 sinistros M.a i? de3

anuidade prémio sinistros
-4 300 -3 -4 -4 -4 Caso a caso
-3 200 -2 -4 -4 -4 Caso a caso
-2 150 -1 -3 -4 -4 Caso a caso
-1 120 0 -3 -4 -4 Caso a caso
0 100 1 -2 -4 -4 Caso a caso
1 90 2 -2 -3 -4 Caso a caso
2 70 3 -1 -3 -4 Caso a caso
3 65 4 0 -3 -4 Caso a caso
4 60 5 1 -2 -4 Caso a caso
5 55 6 1 -2 -3 Caso a caso
6 50 7 2 -1 -2 Caso a caso
7 50 8 3 0 -2 Caso a caso
8 50 8 4 0 -2 Caso a caso

A tabela de Bonus/Malus so é aplicavel nas Coberturas de Responsabilidade Civil e Choque, Colisao
ou Capotamento.
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CLAUSULA 12 - AMBITO

1. As presentes Condicoes Gerais sdao aplicaveis ao Seguro Automoével Facultativo, que podera
abranger as seguintes coberturas:

1) Assisténcia em Viagem;

2) Assisténcia Domiciliaria;

3) Assisténcia Médica;

4) Protecao Juridica;

5) Responsabilidade Civil Facultativa;
6) Incéndio, Raio ou Explosao;

7) Acidentes Pessoais;

8) Choque, Colisao ou Capotamento;
9) Quebra Isolada de Vidros;

10
11
12

Furto ou Roubo;
Fenomenos da Natureza;

Atos de Vandalismo;

14
15

)
)
)
13) Privacao de Uso;
) Acidentes Pessoais Motociclo;
) Outras coberturas que venham a ser contratadas como condicdes especiais.
2. As coberturas efetivamente contratadas constam das Condicées Particulares.

3. As coberturas do Seguro Automovel Facultativo funcionam para além do legalmente
estabelecido quanto a obrigacao de segurar.

CLAUSULA 22 - DISPOSICOES APLICAVEIS

O Seguro Automovel Facultativo rege-se pelo disposto nas presentes Condicdes Gerais,
nas Condicdes Especiais contratadas e, na parte nao especificamente regulamentada,
pelo disposto nas Condicdes Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil
Automovel.

CLAUSULA 32 - DEFINICOES
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Acidente de Viagcao: O acontecimento resultante de qualquer ato ou facto, subito, fortuito e
independente da vontade da Pessoa Segura ocorrido em consequéncia exclusiva da circulacao
rodoviaria, quer o veiculo se encontre ou ndo em movimento, durante o transporte automovel, a
entrada ou a saida do Veiculo Seguro, ou mesmo durante a participacao ativa, no decurso de uma
viagem, em trabalhos de pequena reparacao ou desempanagem do referido veiculo.
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Veiculo Seguro: Veiculo terrestre a motor, de peso bruto igual ou inferior a 3,5 toneladas, seu
reboque ou semirreboque, quando garantido pelo contrato de seguro e se encontre atrelado ao
veiculo seguro, destinados exclusivamente ao uso particular e identificados nas Condicoes
Particulares.

Capital Seguro: Para efeitos das coberturas “Choque, Colisao ou Capotamento”, “Incéndio, Raio
ou Explosao”, Furto ou Roubo”, “Fendémenos da Natureza”, e “Atos de Vandalismo” o capital
seguro corresponde ao valor seguro do veiculo acrescido do valor seguro dos extras (componentes,
aparelhos ou equipamentos nao integrados de série na versao do veiculo seguro), sempre que
discriminados e valorizados no contrato.

CLAUSULA 42 - AMBITO TERRITORIAL

As coberturas contratadas estado limitadas ao territorio de Portugal Continental e das
Regides Autonomas da Madeira e dos Acores, salvo disposicao em contrario constante
das Condicées Especiais ou Particulares.

CLAUSULA 52 - EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes previstas na Clausula 5% das Condicées Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automoével, e das exclusdes especificas de cada
uma das coberturas facultativas contratadas, ficam ainda excluidas do ambito do
Seguro Automoével Facultativo:

a) Danos causados a terceiros em consequéncia de acidente de viacao resultante de
furto, roubo ou furto de uso;

b) Danos ocorridos quando o veiculo seja conduzido por pessoa que nao seja titular de
licenca de conducdo correspondente a categoria do veiculo seguro ou que esteja,
momentanea ou definitivamente, inibida ou privada da faculdade de conduzir;

c) Danos causados intencionalmente, com o veiculo seguro ou ao veiculo seguro, pelo
Tomador do Seguro, Segurado, condutor ou restantes ocupantes ou por pessoas por
quem qualquer um deles seja civilmente responsavel ou que com qualquer um deles
viva em economia comum;

d) Danos ocorridos quando o condutor conduza com uma taxa de alcoolemia superior
a legalmente admitida ou acuse consumo de estupefacientes ou de outras drogas ou
produtos toéxicos ou esteja em estado de deméncia;

e) Danos ocorridos quando o Condutor do veiculo seguro recuse submeter-se a testes
de alcoolémia ou de detecdo de substancias estupefacientes ou psicotropicas, bem
como quando voluntariamente abandone o local do acidente de viacdo antes da
chegada da autoridade policial, quando esta tenha sido chamada por si ou por outra
entidade;

f) Danos ocorridos em servico diferente e de maior risco do que o contratado;
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g) Danos ocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado no transporte de
matérias explosivas, muni¢des, matérias incendiarias, pecas de fogo-de-artificio, gases
comprimidos, liquefeitos ou dissolvidos sob pressao, matérias que, em contacto com a
agua, libertem gases inflamaveis, matérias sujeitas a combustdo espontanea, matérias
solidas inflamaveis, matérias comburentes, venenosas, radioativas, corrosivas,
repugnantes ou suscetiveis de produzirem infec¢ao;

h) Danos ocorridos quando néo tiverem sido cumpridas, em rela¢ado ao veiculo seguro,
as disposicoes sobre inspecao obrigatéria ou outras relativas a homologacao do veiculo,
exceto se for demonstrado que entre as infracdes cometidas e os danos ndo houve
qualquer relacdo de causalidade;

i) Danos causados por excesso ou mau acondicionamento de carga, transporte de
objetos ou participacdo em atividades que ponham em risco a estabilidade e dominio
do veiculo;

j) Lucros cessantes ou perda de beneficios, rendimentos ou resultados sofridos pelo
Tomador do Seguro ou pelo Segurado em virtude de privacdo de uso, despesas de
substituicdo do veiculo seguro ou provenientes de depreciacao, desgaste ou consumo
naturais;

k) Danos direta e exclusivamente provenientes de defeito de construcao, reparacao,
montagem ou afinacdo, vicio proprio ou ma conservacao do veiculo ou dos seus
componentes;

) Danos produzidos diretamente por alcatrao ou outros materiais utilizados na
construcdo das vias ou por lama existente nas mesmas;

m)  Danos causados, intencional ou involuntariamente, pelos préoprios ocupantes ou
por outras pessoas, com quaisquer objetos empunhados ou arremessados;

n) Acidentes em caso de suicidio, ou sua tentativa, bem como os acidentes ocorridos
em resultado de apostas e desafios;

o) Danos ocorridos quando se verifiquem situacdes de guerra, guerra civil, insurreigao,
mobiliza¢do, revolucdo, execucdo da Lei Marcial, rebelido, golpe militar, usurpacéo
de poder civil ou militar, invasdo ou hostilidade com outros paises;

p) Danos provocados por queda da totalidade ou parte de aparelho de navegacéao aérea
ou engenho espacial ou objetos deles caidos ou alijados.

2. Sem prejuizo das garantias consignadas nas Condi¢cées Especiais efetivamente
contratadas, para além das exclusées previstas na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais do
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e no n.° 1 da presente
Clausula, ficam ainda excluidos do ambito do Seguro Automaével Facultativo:

a) Danos causados por ou aos objetos e mercadorias transportadas no veiculo seguro,
ainda que sejam propriedade dos respetivos passageiros, ou ocorridos durante
operacdes de carga ou descarga do veiculo seguro;
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b) Danos resultantes de greves, disturbios laborais, motins, tumultos, atos de
vandalismo e/ou a¢des de pessoas com intencées maliciosas, que tomem parte ou nao
em alteracées de ordem publica, levantamento popular, sabotagem, terrorismo, forca
ou poder de autoridade;

c) Danos provocados por fenémenos sismicos, meteorolégicos, inundacdes,
desmoronamentos, furacées e outras convulsdes violentas da natureza;

d) Danos em pintura de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou de reclamos
ou propaganda no veiculo seguro, quando nao for feita a sua mencéao e valorizacao nas
Condic¢des Particulares;

e) Danos em aparelhos e instrumentos nao incorporados de origem no veiculo (extras),
quando das Condicées Particulares ndo constem expressamente discriminados e com
a indicacao do respetivo valor;

f) Danos causados aos passageiros transportados nas caixas de carga dos veiculos,
independentemente de haver ou néo licen¢a de transporte naquelas condicdes;

g) Danos ocorridos ou resultantes da circulacdo do veiculo em areas de acesso restrito,
nomeadamente, aeroportos, portos ou areas fabris internas e, em geral, em locais
reconheciveis como nao acessiveis ao veiculo seguro;

h) Danos ocorridos ou resultantes da circulacdo do veiculo em zonas de acesso vedado
ou locais reconhecidos como inadequados para a circulacao do veiculo seguro;

i) Danos produzidos por ocasidao da participacao do veiculo seguro em concursos,
provas desportivas e o0s respetivos treinos, salvo tratando-se de seguro
especificamente celebrado para esse fim expressamente indicado nas Condicées
Particulares.

CLAUSULA 6 @ - VALOR SEGURO E FRANQUIAS

1. Os valores maximos garantidos pelo Segurador, bem como as franquias contratadas
encontram-se expressos nas respetivas Condicées Especiais ou nas Condi¢coes
Particulares.

2. A franquia sera sempre deduzida no momento do pagamento da indemnizagéo,
ainda que o Segurador o realize diretamente a entidade reparadora ou a qualquer
outra.

CLAUSULA 72 - RESSARCIMENTO DOS DANOS

1. O Segurador pode optar pela reparacao do veiculo, pela sua substituicdo ou pela atribuicdo de
uma indemnizacao em dinheiro.

2. As reparacées poderao ser efetuadas sob direcao efetiva do Segurador entendendo-se que tal
ocorre quando a oficina onde é realizada a peritagem é indicada pelo Segurador e é aceite pelo
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Segurado. As reparacdes serao feitas de maneira a repor a parte danificada do veiculo seguro no
estado anterior ao sinistro.

3. Nas reparacoes que exijam substituicao de pecas ou sobressalentes e o Tomador do Seguro nao
queira sujeitar-se a demora para a sua obtencao, o Segurador ndo é responsavel pelos prejuizos
direta ou indiretamente dai resultantes limitando-se a obrigacdao de indemnizar pelo custo das
pecas ou sobressalentes, na base dos precos fixados na ultima tabela de venda ao publico ou dos
precos do mercado, quando possam ser fabricados pela indUstria nacional.

CLAUSULA 82 - REDUGCAO E/OU REPOSICAO DO CAPITAL SEGURO

1. O montante da indemnizacdo sera abatido ao capital seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato.

2. 0 Tomador do Seguro pode repor o capital através de pagamento de um prémio
suplementar correspondente ao capital reposto e ao periodo de tempo nao decorrido,
até ao vencimento anual do contrato.

CLAUSULA 92 - REDUGCAO OU EXTINGCAO DAS COBERTURAS E RESOLUGAO APOS SINISTRO

1. Qualquer das partes contratantes pode, na data de vencimento do seguro, reduzir
ou retirar do contrato as coberturas contratadas, mediante comunicacao escrita, a
outra parte, com a antecedéncia minima de 30 dias, face a referida data.

2. Assiste ao Segurador o direito a resolucdao do contrato apés sinistro, nos termos
legalmente previstos, no que toca as garantias facultativas.

3. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, este deve ser avisado, com 30
dias de antecedéncia, da reducao ou extincao das coberturas contratadas.

4. No caso de haver direitos ressalvados nos termos da Clausula 11.2, a comunicacdo devera
também ser enviada as pessoas ou entidades respetivas.

CLAUSULA 10? - OBRIGACOES DO TOMADOR DE SEGURO E/OU PESSOA SEGURA

Verificando-se qualquer evento que faca funcionar as garantias deste contrato, o Tomador do
Seguro e/ou as Pessoas Seguras, sob pena de responderem por perdas e danos, para além do
previsto na Clausula 27* do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel, obrigam-se
a:

a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes do acidente;

b) Participar o acidente ao Segurador, por escrito e nos oito dias imediatos a sua
ocorréncia, indicando dia, hora, local, causas, consequéncias, testemunhas e
quaisquer outros elementos considerados relevantes e informa-lo de todos os factos e
circunstancias que possam influir na sua capacidade de andlise. Existindo varios
seguros cobrindo o mesmo risco, esta comunicacdo devera ser efetuada aos respetivos
Seguradores com indicacao do nome dos restantes;
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c) Disponibilizar o veiculo seguro para realizacao da peritagem necessaria a avaliacao dos danos,
nos termos indicados pelo Segurador;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentacao original e todos os documentos
justificativos das despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.

CLAUSULA 112 - DIREITOS RESSALVADOS

Quando o Segurador haja aceite a ressalva de direitos desta apolice a favor das pessoas ou
entidades indicadas nas Condicdes Particulares e enquanto tal se mantiver, o pagamento das
indemnizacdes relativas as coberturas contratadas nao podera ser efetuado sem o prévio acordo
das referidas pessoas ou entidades.

CLAUSULA 122 - DIREITO DE REGRESSO

Relativamente as indemnizacoes pagas ao abrigo de garantias facultativas, o Segurador tem direito
de regresso em todos os casos em que contratual ou legalmente esse direito lhe assista, sem
prejuizo das situacoes previstas na Clausula 31? das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automdvel situacoes estas que sdao também aplicaveis as garantias
facultativas.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - DEFINICOES
Para efeitos da presente Condicao Especial entende-se por:

Avaria: Falha de funcionamento do veiculo seguro que impeca a Pessoa Segura a sua utilizacao,
com excecao das falhas resultantes de falta de combustivel ou de perda de chaves ou chaves
trancadas dentro da viatura, sem prejuizo dos direitos do Segurado derivados da contratacao da
Modalidade TOP da cobertura de Assisténcia em Viagem, que inclui as garantias de “falta de
combustivel” e “perda de chaves ou chaves trancadas dentro da viatura”.

Desempanagem: Conjunto de tarefas a efetuar no local do acidente ou avaria com vista a
reposicdo em marcha, provisoria ou definitiva, do veiculo seguro, garantindo os padrdes de
seguranca adequados. Por razoes de seguranca o veiculo seguro podera ter de ser deslocado para
uma area de estacionamento autorizado.

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual em Portugal,
bem como o conjuge nao separado ou pessoa com quem coabitem com carater de permanéncia
em condicoes analogas as dos conjuges, os seus ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados,
tutelados e curatelados, que com eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia
a estas pessoas sao sempre asseguradas, ainda que viajem separadamente e em qualquer
transporte. O condutor habitual do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado,
abrangido pela apolice de seguro automovel, com residéncia habitual em Portugal, bem como as
pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham residéncia em Portugal
exceto as que forem transportadas em "auto-stop”.

Reboque: Transferéncia do veiculo seguro, sem carga, do local do acidente ou avaria para o local
da reparacao ou domicilio em Portugal ou, em alternativa, para um local de recolha a aguardar o
transporte.

Residéncia Habitual: O local onde a Pessoa Segura reside habitualmente, com estabilidade e
continuidade e onde tem instalada e organizada a sua economia doméstica.

Servico de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as garantias
concedidas por esta Condicao Especial, quer revistam caracter pecuniario, quer se trate de
prestacao de servicos.

Transporte: Transferéncia do veiculo seguro, sem carga, do local de recolha, onde se encontra
guardado na sequéncia do reboque, para o local de reparacao ou domicilio em Portugal.

CLAUSULA 22 - AMBITO TERRITORIAL

1. As garantias de assisténcia as pessoas seguras vigoram em todo o Mundo, exceto as
indicadas na Clausula 5%, n°s 6, 7, 8, 9, 10 e 12 que s6 vigoram fora do territorio
portugués.
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2. As garantias de assisténcia ao veiculo seguro e seus ocupantes vigoram em Portugal,
nos restantes paises da Europa e no territério dos paises ndao europeus da bacia do
Mediterraneo, exceto as indicadas na Clausula 6%, n°s 1.2, 2.4 e 2.5 que s6 vigoram
no territério portugués.

CLAUSULA 32 VALIDADE

1. As garantias conferidas ao abrigo da presente Condicao Especial apenas sao
aplicaveis relativamente a categoria do veiculo seguro indicada nas Condicdes
Particulares.

2. As garantias conferidas pela presente Condicdao Especial apenas sao validas desde
que as Pessoas Seguras tenham o seu domicilio e residéncia habitual em Portugal e
desde que dele ndo se ausentem por periodo superior a 60 dias por viagem ou
deslocacéo.

3. As garantias prestadas pela presente Condicdo Especial suspender-se-ao,
relativamente a cada Pessoa Segura, durante a sua permanéncia no estrangeiro para
além de 60 dias e caducarao automaticamente na data em que essa pessoa deixar de
ter residéncia habitual em Portugal.

4. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias, determina a
suspensao das garantias da presente Condicao Especial.

CLAUSULA 42 - GARANTIAS

1. A cobertura de Assisténcia em Viagem pode ser subscrita na modalidade Base ou TOP, estando
a modalidade contratada indicada nas CondicGes Particulares.

2. As garantias, valores maximos seguros e ambito territorial constam nos quadros seguintes:

Garantias de Assisténcia as

Base Top Ambito Territorial

Pessoas e Bagagens

1. Transporte ou repatriamento . . Portugal e

o P . P Ilimitado Ilimitado s .

sanitario de feridos ou doentes Estrangeiro

2. Acompanhamento durante o

transporte ou repatriamento . . Portugal e

P P Ilimitado Ilimitado s

sanitario, por pessoa que se Estrangeiro
encontre no local

3. Transporte ou repatriamento o _ Portugal e
P P Ilimitado Ilimitado s .
das Pessoas Seguras Estrangeiro
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4. Acompanhamento de Pessoa
Segura Hospitalizada por pessoa
que se encontre no local

- Por dia

- Maximo por periodo de vigéncia

75€
750€

Portugal e

125¢€ Estrangeiro

1.250€

5. Bilhete de Ida e Volta para um
familiar e respetiva estadia, para
acompanhar a Pessoa Segura
Hospitalizada:

- Transporte
- Alojamento:
- Por dia

- Maximo por periodo de
vigéncia

Ilimitado

75€
750€

Portugal e

Ilimitado .
Estrangeiro

125€
1.250€

6. Despesas médicas, cirlrgicas,
farmacéuticas e de
hospitalizacao no estrangeiro:

- por pessoa/ viagem

- maximo viagem

3.750€
15.000€

Estrangeiro
10.000€

40.000€

7. Despesas com prolongamento
de estadia em hotel no
estrangeiro:

- Por dia

- Maximo por periodo de vigéncia

75€
750€

Estrangeiro
125€

1250€

8. Adiantamento de fundos no
caso de internamento hospitalar
no estrangeiro:

- Por pessoa/viagem

- Maximo por viagem

Estrangeiro
10.000

40.000

9. Adiantamento de fundos no
estrangeiro por motivo de forca
maior:

- Por pessoa/viagem
- Maximo por viagem

750€
3.750€

Estrangeiro
1250€
6250€
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10. Envio urgente, para o
estrangeiro de medicamentos
indispensaveis e de uso habitual

Ilimitado

Ilimitado

Estrangeiro

11. Transporte ou repatriamento
de Pessoas Seguras Falecidas e
das Pessoas Seguras
acompanhantes:

-Transporte ou repatriamento do
falecido e formalidades
respetivas

- Transporte dos acompanhantes
- Transporte de um familiar

- Alojamento de um familiar :

- Por dia
- Maximo periodo de vigéncia

Ilimitado

Ilimitado
Ilimitado

75€
750€

Ilimitado

Ilimitado
Ilimitado

125€
1.250€

Portugal e
Estrangeiro

12. Regresso antecipado da
Pessoa Segura por falecimento,
acidente grave ou doenca grave
de um familiar

Ilimitado

[limitado

Estrangeiro

13. Assisténcia e transporte em
caso de furto, roubo, perda ou
extravio de bagagens e/ou
objetos pessoais

Ilimitado

[limitado

Portugal e

Estrangeiro

14. Transmissao de mensagens
Urgentes

Ilimitado

Ilimitado

Portugal e

Estrangeiro

Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes

Base

Top

Ambito Territorial

1. Assisténcia ao veiculo seguro

1.1. Desempanagem e/ou
reboque do veiculo seguro em
consequéncia de avaria ou
acidente

125€

375€

Portugal e
Estrangeiro

1.2. Substituicao de roda em
caso de furo num pneu

250€

250€

Portugal
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1.3. Envio de pecas de . . Portugal e
e~ Pes Ilimitado Ilimitado s .
substituicao Estrangeiro
1.4. Transporte (Longo Curso) ou
repatriamento do veiculo e
despesas de recolha em
consequéncia de avaria,
. Portugal e
acidente, furto ou roubo .
Ilimitado Estrangeiro
- Repatriamento ou transporte do [limitado
veiculo
- Despesas de recolha 500€ 500€
1.5. Despesas de transporte a fim .. . Portugal e
P , P Ilimitado Ilimitado s .
de recuperar o veiculo seguro Estrangeiro
1.6. Envio de motorista .. . Portugal e
6 . Ilimitado Ilimitado 8 .
profissional Estrangeiro
1.7. Diligénci localizaca . . Portugal
) géncias para localizacao llimitado limitado ortuga .e
do veiculo seguro roubado Estrangeiro
1.8. Reboque em caso de furto Portugal e
q 75€ 75€ sat
ou roubo Estrangeiro
, . Portugal e
1.9. Falta de combustivel - Ilimitado s .
Estrangeiro
1.10. Perda de chaves ou chaves . Portugal e
. - Ilimitado .
trancadas dentro da viatura Estrangeiro
arantias de Assisténcia aos A S
G . Base Top Ambito Territorial
Ocupantes do Veiculo Seguro
2.1. Transporte, repatriamento
ou continuacao da viagem das
pessoas seguras (ocupantes):
Portugal e
- Transporte, Repatriamento Estrang eiro
ou continuacéo da viagem Ilimitado Ilimitado s
- Veiculo de Aluguer em 200€ 300€
Portugal
2.2. Trfansporte ou limitado limitado Portugal.e
Repatriamento de bagagens Estrangeiro
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2.3. Despesas de dormida em
hotel:

- Maximo por pessoa, por dia

Portugal e

servicos em viagem

75€ 125€ Estrangeiro
- Maximo por pessoa, por
anuidade 150€ 250€
2.4. Veiculo de substituicao em
caso de avaria
Maximo de 5 dias seguidos ou llimitado Portugal
interpolados, num maximo de 3
ocorréncias ano.
2.5. Condutor particular em caso
de incapacidade fisica, por 1500€ Portugal e
acidente, para a conducao. Estrangeiro
Maximo de 30 dias.
2.6. Transporte de animais .. . Portugal e
s P Ilimitado Ilimitado s .
domesticos Estrangeiro
Garantias de Assisténcia ~ .
L. Base Top Ambito Territorial
Telefénica
1. Assisténcia telefdénica no Portugal e
.. Ilimitado [limitado s .
momento do sinistro Estrangeiro
2. Agendamento e reserva de Portugal e
. g . . Ilimitado [limitado s .
oficina em caso de sinistro Estrangeiro
3. Informacdes Uteis em viagem Ilimitado Ilimitado Portugal e Europa
4. Agendamento e reserva de .. .
s Ilimitado [limitado Portugal e Europa

3. Os limites maximos indicados sao aplicaveis por periodo de vigéncia do contrato, salvo indicacao

em contrario.

4. As garantias relativas ao ponto 1.2. nao sao validas para motociclos, ciclomotores, triciclos ou

quadriciclos.

CLAUSULA 52 - GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS SEGURAS E SUAS BAGAGENS

1. Transporte ou repatriamento sanitario de feridos ou doentes.
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Se as Pessoas Seguras adoecerem ou sofrerem ferimentos em caso de acidente, o
Servico de Assisténcia tomara a seu cargo, até aos limites fixados na Clausula 4:

a) As despesas de transporte em ambulancia ou outro meio adequado até a clinica ou
hospital mais préximo;

b) A determinacdo, através da sua equipa médica, em colaboracdo com o médico
assistente das pessoas seguras, das medidas convenientes ao melhor tratamento a
seguir e do meio de transporte mais adequado a utilizar numa eventual transferéncia
para outro centro hospitalar mais apropriado ou até ao seu domicilio, bem como as
despesas inerentes a esta transferéncia.

Se as Pessoas Seguras forem transferidas para um centro hospitalar distante do seu
domicilio o Servico de Assisténcia encarrega-se, igualmente, do seu regresso ao
domicilio.

O meio de transporte a utilizar na Europa nos paises da costa mediterranica, quando
a urgéncia e a gravidade do caso o exigirem, sera o avido sanitario especial.

Nos restantes casos, ou no resto do Mundo, far-se-a por avidao comercial ou por
qualquer outro meio adequado as circunstancias.

2. Acompanhamento, durante o transporte ou repatriamento sanitario por pessoa que
se encontre no local

O Servico de Assisténcia, sempre que tal se revele aconselhavel e mediante parecer
favoravel dos respetivos servicos clinicos, suportara as despesas com o
acompanhamento da Pessoa Segura, durante o transporte ou repatriamento previsto
no numero anterior, por outra pessoa que se encontre no local, até aos limites fixados
na Clausula 4°.

3. Transporte ou repatriamento das pessoas

Tendo havido repatriamento ou transporte de uma ou mais pessoas seguras, de
harmonia com a garantia prevista no n° 1 desta Clausula e quando tal facto impeca o
regresso das restantes pessoas seguras, que as acompanhavam em viagem, ao seu
domicilio pelos meios inicialmente previstos, o Servico de Assisténcia suportara as
despesas de transporte das mesmas para o seu domicilio ou para o local onde esteja
hospitalizada a pessoa segura, transportada ou repatriada, até aos limites fixados na
Clausula 4°.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e nao dispuserem de um familiar ou
pessoa de confianca para as acompanhar em viagem, o Servico de Assisténcia suportara
0s encargos inerentes a contratacdo de uma pessoa que viaje com elas até ao local do
seu domicilio ou até onde se encontre hospitalizada a pessoa segura.

4. Acompanhamento de pessoa segura hospitalizada por pessoa que se encontre no
local
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Se a pessoa segura for hospitalizada e o seu estado de saude nao aconselhar o seu
transporte ou repatriamento nos termos do nimero 1, o Servico de Assisténcia suporta
as despesas a realizar com a estadia hum hotel por um seu familiar ou outra pessoa
que se encontre presente no local, até aos limites fixados na Clausula 42.

5. Bilhete de ida e volta para um familiar e despesas de hotel

Se a Pessoa Segura for hospitalizada e o seu internamento se preveja de duracéao
superior a 5 dias, e quando nao se encontre no local outra Pessoa Segura que a possa
acompanhar, o Servico de Assisténcia suportara as despesas a realizar por um seu
familiar com a passagem de ida e volta no meio de transporte coletivo mais adequado,
para que a possa visitar, suportando igualmente as despesas de estadia num hotel, até
aos limites fixados na Clausula 42.

6. Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdao no estrangeiro

Se, em consequéncia de doenca ou acidente ocorridos no estrangeiro durante o
periodo de validade da Apdlice, a Pessoa Segura necessitar de assisténcia médica,
cirargica, farmacéutica ou hospitalar, o Servico de Assisténcia suportara até aos
limites fixados na Clausula 42:

a) As despesas e honorarios médicos e cirurgicos;

b) As despesas com a aquisicdo de produtos farmacéuticos prescritos pelo médico;
c) As despesas de hospitalizagéao;

d) As despesas de enfermagem.

7. Despesas com o prolongamento de estadia em hotel no estrangeiro

Quando, apos as ocorréncia de doenca ou acidente no estrangeiro, o estado da Pessoa
Segura nao justificar hospitalizacao ou repatriamento sanitario, mas o seu regresso ja
nao possa realizar-se na data inicialmente prevista ou, quando, apos a ocorréncia de
doenca ou acidente no estrangeiro que obrigue a hospitalizacdo, for necessario, por
prescricao médica, um periodo de convalescenca antes do regresso da Pessoa Segura,
o Servico de Assisténcia suportard, se a elas houver lugar, as despesas efetivamente
realizadas com estadia em hotel pela Pessoa Segura e por um acompanhante, até aos
limites fixados na Clausula 42.

8. Adiantamento de fundos em caso de internamento hospitalar no estrangeiro

Quando as despesas com o internamento hospitalar da Pessoa Segura, abrangido pela
garantia prevista no n° 6, excedam o capital seguro para aquela garantia, o Servico de
Assisténcia podera efetuar o adiantamento do montante necessario ao pagamento
dessas despesas, até aos limites fixados na Clausula 42.

Simultaneamente com o adiantamento dos fundos, a Pessoa Segura devera assinar
documento de reconhecimento de divida e prestar garantia bastante a estabelecer
pelo Servico de Assisténcia.
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A Pessoa Segura a quem tenha sido concedido o adiantamento de fundos, fica obrigada
a reembolsar o Servico de Assisténcia, pelo montante do adiantamento efetuado, no
prazo maximo de 60 dias apos o seu regresso.

9. Adiantamento de fundos no estrangeiro por motivo de forca maior

Quando a Pessoa Segura estiver no estrangeiro e necessitar, por motivo de for¢ca maior,
de fundos para fazer face a despesas imediatas e inadidveis ou para a viagem de
regresso a Portugal, o Servico de Assisténcia prestara o adiantamento daqueles fundos
até aos limites fixados na Clausula 4*. Em caso de Furto ou Roubo é indispensavel a
prévia denuncia as autoridades competentes do pais em que se deu a ocorréncia.

Simultaneamente com o adiantamento dos fundos, a Pessoa Segura devera assinar
documento de reconhecimento de divida e prestar garantia bastante a estabelecer
pelo Servico de Assisténcia.

Todas as importancias adiantadas serao reembolsadas ao Servico de Assisténcia no
prazo maximo de 60 dias.

10. Envio urgente, para o estrangeiro, de medicamentos indispensaveis e de uso
habitual

O Servico de Assisténcia suportara as despesas com o envio, através da sua equipa
médica, para o local no estrangeiro onde a Pessoa Segura se encontre, dos
medicamentos indispensaveis e de uso habitual da Pessoa Segura nao existentes
localmente ou que ai ndo tenham sucedéaneos, até aos limites fixados na Clausula 42.

Somente serdo de conta do Servico de Assisténcia os gastos de transporte. A Pessoa
Segura devera liquidar ao Servico de Assisténcia o custo dos medicamentos, bem como
os eventuais direitos aduaneiros correspondentes.

11. Transporte ou repatriamento de pessoas seguras falecidas e das pessoas seguras
acompanhantes

Em caso de Morte de Pessoa Segura ocorrida durante uma viagem, o Servico de
Assisténcia suportara as despesas com todas as formalidades a efetuar no local do
falecimento da Pessoa Segura, bem como do seu transporte ou repatriamento até ao
local da inumacao ou cremacao em Portugal.

No caso de as Pessoas Seguras acompanhantes no momento do falecimento nao
poderem regressar pelos meios inicialmente previstos, ou por impossibilidade de
utilizacdo do bilhete de transporte ja adquirido, o Servico de Assisténcia suportara as
despesas de transporte para o regresso das mesmas até ao local de inumacgao ou
cremacao ou até ao seu domicilio habitual em Portugal.

Se a Pessoa Segura acompanhante for menor de 15 anos e ndo dispuser de um familiar
ou pessoa de confianca para a acompanhar em viagem, o Servico de Assisténcia
suportara as despesas inerentes a contratacao de uma pessoa que viaje com ela até ao
local do seu domicilio habitual ou até ao local de inumagéao ou cremagao, em Portugal.
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Se, por motivos administrativos, for necessaria a inumacao provisoria ou definitiva
localmente, o Servico de Assisténcia suporta as despesas de transporte de um familiar,
se um deles nao se encontrar ja no local, pondo a sua disposicao uma passagem de ida
e volta no meio de transporte mais adequado para se deslocar desde o seu domicilio
até ao local da inumacao ou cremac¢ao, pagando ainda as despesas da sua estadia.

Todas as prestacées fixadas neste numero séo limitadas aos valores fixados na Clausula
42

12. Regresso antecipado da pessoa segura por falecimento, acidente grave ou
doenca grave de um familiar

Em caso de morte, acidente ou doenca grave do conjuge da Pessoa Segura ou de pessoa
que com ela coabite em situacdao analoga a dos conjuges, seu ascendente ou
descendente em primeiro grau, irmao, adotado, tutelado ou curatelado, ocorrida em
Portugal enquanto a Pessoa Segura se encontre em viagem no estrangeiro, e quando o
meio utilizado para a viagem ou o bilhete adquirido ndao permitir a Pessoa Segura a
antecipacao do seu regresso a Portugal, o Servico de Assisténcia suportara, até aos
limites fixados na Clausula 42, as despesas com o transporte desde o local de estadia
até ao local de inumacado ou cremacdao, em Portugal, do familiar falecido, ou até ao
local onde se encontre, em Portugal, o familiar vitima de acidente ou de doenca
graves, bem como as despesas de transporte de retorno ao local onde a Pessoa Segura
se encontrava no estrangeiro, a fim de prosseguir a sua viagem ou recuperar o seu
veiculo.

13. Assisténcia e transporte em caso de furto, roubo, perda ou extravio de bagagens
e/ou objetos pessoais

No caso de Furto ou Roubo de bagagens e/ou objetos pessoais, o Servico de Assisténcia
assistira, se tal lhe for requerido, a Pessoa Segura na respetiva participacdo as
autoridades, até aos limites fixados na Clausula 4*. Tanto neste caso como na perda
ou extravio dos referidos bens, se encontrados, o Servico de Assisténcia suportara, até
aos limites atras referidos, as despesas inerentes ao seu envio até ao local onde se
encontra a Pessoa Segura ou até ao seu domicilio.

14. Transmissdo de mensagens urgentes

O Servico de Assisténcia encarregar-se-a da transmissao de mensagens urgentes que
lhe sejam solicitadas pela Pessoa Segura, em virtude da ocorréncia de algum
acontecimento abrangido pelas garantias constantes desta Condicdo Especial e até
aos limites fixados na Clausula 4°.

CLAUSULA 62 GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES
1. Assisténcia ao veiculo seguro

1.1. Despesas de reboque do veiculo em consequéncia de avaria ou acidente
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Em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro que o impeca de circular pelos
proprios meios, o Servico de Assisténcia suportara as despesas de reboque desde o
local da imobilizacdo até a oficina ou concessionario da marca indicado pela Pessoa
Segura, se o acidente ou avaria ocorrer em Portugal, ou até a oficina ou concessionario
da marca mais préoxima do local da ocorréncia, se o acidente ou avaria ocorrer no
estrangeiro, e até aos limites fixados na Clausula 4°.

O Servico de Assisténcia garante, em alternativa e quando tal for possivel, o envio de
um perito mecanico para efetuar a reparacdo no local da ocorréncia que permita ao
veiculo prosseguir a sua marcha, suportando apenas as despesas de deslocacdao do
perito mecanico, ficando o custo da reparacéo e das pecas a cargo da Pessoa Segura.

Salvo em situacdes cuja responsabilidade seja imputavel ao Servico de Assisténcia ou
a entidade por si designada, esta garantia encontra-se limitada a uma intervencao de
cada tipo por evento, considerando-se como tal um mesmo acidente ou avaria.

1.2. Substituicdo da roda em caso de furo ou rebentamento de pneu

Em caso de ocorréncia de furo ou rebentamento num dos pneus do veiculo seguro
durante uma viagem em Portugal, o Servico de Assisténcia efetuara, até aos limites
fixados na Clausula 4 2, as seguintes prestacoes:

a) Enviara um perito mecanico para fazer a substituicdo da roda e suportara
exclusivamente as respetivas despesas de deslocacao;

b) Se a substituicdo se revelar impossivel, pagara as despesas de reboque desde o local
da imobilizacao até a oficina ou concessionario indicado pela Pessoa Segura.

1.3. Envio de pecas de substituicao

O Servico de Assisténcia suportara, até aos limites fixados na Clausula 4%, as despesas
com o envio, pelo meio mais adequado, das pecas necessarias para a reparacao do
veiculo seguro desde que seja impossivel obté-las no local da ocorréncia. Somente
serdao de conta do Servico de Assisténcia os gastos de transporte. A Pessoa Segura
devera pagar ao Servico de Assisténcia o custo das pecas, bem como os eventuais
direitos aduaneiros correspondentes.

1.4. Transporte (Longo Curso) ou repatriamento do veiculo e despesas de recolha em
consequéncia de avaria, acidente, furto ou roubo

Quando: (1) o veiculo seguro, como consequéncia de avaria ou acidente, precise de
reparacao e esta nao possa ser realizada no proprio dia da imobilizacdo, se o veiculo
se encontrar em Portugal; ou (2) a reparacao comporte mais de 72 horas de
imobilizacao ou mais de 8 horas de reparacéo, segundo o tarifario da marca; ou (3) em
caso de furto ou roubo, o veiculo seguro for recuperado depois do regresso da Pessoa
Segura ao seu domicilio habitual, o Servico de Assisténcia suportara, até aos limites
fixados na Clausula 4?:

36



SEGURO AUTOMOVEL FACULTATIVO

ASSISTENCIA EM VIAGEM
CONDICAO ESPECIAL 1

a) As despesas de transporte (longo curso) ou repatriamento do veiculo, até ao
domicilio da Pessoa Segura ou até a oficina ou concessionario mais préoximos deste
domicilio, por ela indicado;

b) Ou até ao destino indicado pela Pessoa Segura, sempre que, neste ultimo caso, os
gastos ndo sejam superiores aos do transporte ao domicilio;

c) As despesas com recolhas do veiculo, relacionadas com esta garantia.

Contudo, se o valor seguro do veiculo no mercado portugués, antes do acidente ou
avaria, for inferior ao custo da reparacao a efetuar, o Servico de Assisténcia suportara
apenas as despesas de abandono legal do veiculo no local onde ele se encontre.

Salvo em situagbes cuja responsabilidade seja imputavel ao Servico de Assisténcia ou
a entidade por si designada, esta garantia encontra-se limitada a uma intervencao de
cada tipo por evento, considerando-se como tal um mesmo acidente ou avaria.

1.5. Despesas de transporte a fim de recuperar o veiculo seguro

Quando o veiculo seguro acidentado ou avariado for reparado no proéprio local da
ocorréncia e nao tenha havido uso da garantia de repatriamento ou transporte do
mesmo veiculo, ou no caso de ter sido furtado ou roubado, e depois de encontrado,
se verifique estar em bom estado de marcha e seguranca, o Servico de Assisténcia
suportara, até aos limites fixados na Clausula 42, as despesas de transporte, pelo meio
mais adequado, da Pessoa Segura, do condutor do veiculo, ou da pessoa por este
indicada, a fim de recuperar o mesmo.

1.6. Envio de motorista legalmente habilitado

Quando a Pessoa Segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de
doenca, ferimentos ou morte, ou quando se encontre incapacitada para conduzir e
nenhum dos restantes ocupantes a possa substituir, o Servico de Assisténcia suportara,
até aos limites fixados na Clausula 4%, os custos inerentes a contratacdo de um
motorista profissional, que possa transportar o veiculo e os seus ocupantes, até ao
local de residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao local do destino.

Esta garantia abrange apenas o pagamento das despesas diretamente efetuadas com o
motorista contratado.

1.7. Diligéncias para localizacdo do veiculo seguro roubado

Apos a comunicacao ao Segurador da ocorréncia de desaparecimento do veiculo seguro
por Furto ou Roubo e da respetiva participacdo as autoridades policiais, o Servico de
assisténcia efetuara, até aos limites fixados na Clausula 42, o registo de todos os dados
relativos a essa ocorréncia, nomeadamente as caracteristicas do veiculo e o local onde
se encontrava, e a sua divulgacdo imediata a ARGOS, aos servicos de alfandegas, as
autoridades policiais competentes e a INTERPOL.

1.8. Reboque em caso de furto ou roubo
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Quando o veiculo seguro furtado ou roubado tiver sido localizado pela autoridade
policial e rebocado, por iniciativa desta, do local onde foi encontrado para um parque
sob a sua vigilancia, o Servico de Assisténcia reembolsara, até aos limites fixados na
Clausula 42, a Pessoa Segura das respetivas despesas com o reboque efetuado.

1.9. Falta de combustivel

Quando o veiculo seguro ficar imobilizado por falta de combustivel, o Servico de
Assisténcia suportara, até aos limites fixados na Clausula 4?, as despesas com o envio
de um profissional que forneca o combustivel necessario para deslocar o veiculo até a
estacdo de servico mais préoxima, cabendo a Pessoa Segura suportar o custo do
combustivel fornecido.

1.10. Perda de chaves ou chaves trancadas dentro do veiculo seguro

Quando ocorrer perda de chaves do veiculo seguro ou estas estiverem trancadas no
seu interior, impossibilitando a abertura da porta e o arranque, o Servico de
Assisténcia suportara, até ao limite fixado na Clausula 42, as despesas com o envio de
um perito mecanico que execute a abertura da porta e o arranque, cabendo a Pessoa
Segura suportar os custos de reposicao e arranjo da fechadura, chaves e outros
elementos do veiculo.

2. Assisténcia aos ocupantes do veiculo seguro

2.1 Transporte, repatriamento ou continuacdao de viagem das pessoas seguras
(ocupantes)

Quando, (1) em consequéncia de avaria ou acidente, o veiculo seguro nao for reparavel
no proprio dia, a sua reparacdo demorar mais de 6 horas e a Pessoa Segura nao tenha
feito uso da garantia prevista no n° 2.3 desta Condicao Especial, ou (2) ocorra
desaparecimento do veiculo seguro por Furto ou Roubo, o Servico de Assisténcia
tomarda a seu cargo, até aos limites fixados na Clausula 42, o transporte ou
repatriamento das Pessoas Seguras, em Portugal em taxi e no estrangeiro através do
meio mais adequado, até ao seu domicilio ou, se preferirem, até ao local de destino
da sua viagem, desde que, os custos neste ultimo caso ndo sejam superiores aos do
regresso ao domicilio.

Em alternativa, sempre que as Pessoas Seguras sejam duas ou mais, e existindo meios
localmente disponiveis o Servico de Assisténcia podera optar por colocar a disposicéo,
para todas as Pessoas Seguras, um veiculo de aluguer, de cilindrada e categoria
similares as do veiculo avariado ou acidentado, por um periodo maximo de 48 horas.

A utilizacdo do veiculo de aluguer fica limitada ao trajeto entre o local da ocorréncia
e o domicilio das Pessoas Seguras ou o de destino.

§ Unico: Esta garantia ndo é cumulativa com a prevista em 2.4.

2.2 Transporte e repatriamento de bagagens
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Quando ocorra transporte ou repatriamento das Pessoas Seguras ao abrigo da respetiva
garantia, o Servico de Assisténcia encarregar-se-a, até aos limites fixados na Clausula
42, do transporte ou repatriamento das bagagens e objetos de uso pessoal, desde que
se encontrem devidamente embaladas e sejam transportaveis, até ao limite maximo
de 100 Kg, por veiculo seguro.

2.3 Despesas de dormida em hotel

Se o veiculo seguro acidentado ou avariado nao for reparavel no proprio dia, o Servico
de Assisténcia suportara as despesas com dormida decorrentes da estadia das Pessoas
Seguras em hotel a fim de aguardar a reparacao, até aos limites fixados na Clausula
42

2.4 Veiculo de substituicdo em caso de avaria

Quando ocorra avaria do veiculo seguro que provoque a sua imobilizacdo e
impossibilite a circulacao pelos seus proprios meios, o Servico de Assisténcia colocara
a disposicao das Pessoas Seguras, um veiculo ligeiro de passageiros ou comercial, de
classe equivalente a do veiculo seguro até ao limite de 1900 centimetros cubicos de
cilindrada, por um periodo maximo de 5 dias por anuidade, seguidos ou interpolados,
e até ao maximo de 3 ocorréncias por anuidade para substituicdo do veiculo seguro
durante o periodo da imobilizacdo. Quando nao estiver disponivel um veiculo com as
caracteristicas acima referidas, o Servico de Assisténcia fornecera um veiculo de
acordo com a disponibilidade de mercado.

Considera-se periodo de imobilizacdo o periodo decorrido entre a data da efetiva
imobilizacdo e a data da entrega do veiculo seguro pela oficina que procedeu a
respetiva reparacgao.

A impossibilidade de circulacdo do veiculo seguro pelos proprios meios e o periodo de
imobilizacdo deverao ser devidamente comprovados pela oficina que ira proceder a
reparacgao.

Durante a utilizacdo do veiculo de substituicdo o Segurado suportara todos os custos
decorrentes da sua circulacao, nos mesmos termos em que suportaria os do veiculo
seguro, com excecao do custo do seguro e de impostos incidentes sobre o préprio
veiculo. Ficam também a cargo do Segurado as suas despesas de transporte para a
estacao ou balcao da empresa de aluguer, exceto se nao tiver sido feita utilizacdo do
“transporte, repatriamento ou continuacdo de viagem das pessoas seguras
(ocupantes), caso em que o servico de assisténcia providenciara transporte necessario,
desde que o seu custo nado seja superior ao que despenderia com o transporte das
Pessoas Seguras até ao seu domicilio em Portugal.

O custo do seguro do veiculo de substituicao, a suportar pelo Servico de Assisténcia,
fica limitado a cobertura de Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével.

Caso a oficina nao tenha disponibilidade para iniciar de imediato a reparacéo ou esta
nao tenha inicio por vontade manifesta do Segurado, ou por falta de material, o Servico
de Assisténcia colocara a disposicao o veiculo de substituicdo no momento do inicio
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efetivo da reparacao e pelo numero de dias técnicos da mesma, até aos limites acima
indicados.

A presente garantia nao abrange:

a) A avaria do veiculo seguro decorrente do ndo cumprimento das condicées de
utilizacdo ou de manutenc¢ao definidas no manual do fabricante;

b) A avaria do veiculo seguro por culpa ou negligéncia do condutor;

c) A avaria do veiculo seguro causada em consequéncia de operacdes de manutencao
ou reparagao.

2.5 Condutor particular em caso de incapacidade fisica, por acidente de viacao, para
a conducao

Quando a Pessoa Segura identificada nas Condi¢bées Particulares como condutor
habitual do veiculo seguro se encontre, em consequéncia de acidente de viacao
ocorrido com o veiculo seguro, fisicamente incapacitada temporariamente para o
exercicio da conducdo, o Servico de Assisténcia colocara a sua disposicdo, durante o
seu periodo normal de trabalho e exclusivamente para desloca¢cées da sua residéncia
habitual para o seu local habitual de trabalho ou para o local onde seja clinicamente
assistido em regime ambulatério, um motorista para conduzir o veiculo seguro,
suportando as respetivas despesas, até aos limites fixados na Clausula 42.

A presente garantia abrange, exclusivamente, um periodo maximo de 30 dias por ano
de vigéncia da Apolice e no caso de deslocagcées de/para o local de trabalho vigora
entre as 07,00 horas e as 22,00 horas de cada dia.

2.6 Transporte de animais domésticos

Quando ocorra um acidente que origine a ativacdo das garantias de transporte ou
repatriamento sanitario de feridos e doentes ou de transporte ou repatriamento das
Pessoas Seguras, o Servico de Assisténcia garante, até aos limites fixados na Clausula
42, o transporte dos animais domésticos que eram transportados no veiculo seguro até
ao domicilio da Pessoa Segura em Portugal ou, se esta o preferir, até ao local de
destino, desde que os custos neste ultimo caso ndo sejam superiores aos do regresso
ao domicilio.

A presente garantia ndo abrange os animais de competicdo e de caga nem os custos
com a aquisicao de jaulas e com o cumprimento de regulamentac¢ao sanitaria.

CLAUSULA 7° - GARANTIAS DE ASSISTENCIA TELEFONICA
1. Assisténcia telefonica no momento do sinistro

Em caso de acidente, o Servico de Assisténcia fornecera, quando solicitado pela Pessoa
Segura, apoio e recomendac¢ées uteis, nomeadamente:
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a) Apoio e aconselhamento no preenchimento da declaracdao amigavel de acidente
automovel;

b) Apoio e aconselhamento na recolha de elementos necessarios a caracterizacéo e
participacdo do acidente;

c) Apoio e aconselhamento na recolha e identificacdo de testemunhas;
d) Apoio e aconselhamento na participa¢ao do sinistro ao Segurador
2. Agendamento e reserva de oficina em caso de sinistro

Em caso de acidente, o Servico de Assisténcia fornecera, quando solicitado pela Pessoa
Segura, o servico de agendamento e reserva de servico de reparacéo do veiculo seguro
numa oficina.

3. Informacgébes uteis em viagem

O Servico de Assisténcia assumira, quando solicitado pela Pessoa Segura, o encargo de
fornecer informacdes uteis em viagem e recomendacdes diversas, em Portugal e na
Europa, designadamente:

a) Informacao meteorologica;

b) Informacao de transito;

c) Informacéao sobre itinerarios mais adequados;

d) Informacéo sobre oficinas da marca existentes ao longo do itinerario;

e) Informacao sobre estacbées de abastecimento de combustivel, hotéis, pousadas e
restaurantes em viagem.

4, Agendamento e reserva de servicos em viagem

O Servico de Assisténcia garantira ainda, sempre que solicitado pela pessoa segura, a
marcacao e reserva de alojamento, de refeicbes e de reparacées em oficinas nos
estabelecimentos disponiveis no itinerario, sendo da responsabilidade da Pessoa
Segura o custo dos servicos correspondentes.

CLAUSULA 82 EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5* das Condicées Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, bem como de outras especificamente aplicaveis as
presentes garantias e nelas expressamente previstas, fica também excluido do ambito
da presente Condicao Especial o pagamento de prestacdes que, salvo em caso de forca
maior ou impossibilidade material demonstrada, tenham sido efetuadas sem o acordo
do Servico de Assisténcia, bem como o pagamento de prestacées resultantes de:

a) Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo em Portugal;
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b) Parto, bem como complicacées devidas ao estado de gravidez ou sua interrupc¢ao,
salvo se ocorrerem durante os primeiros seis meses de gravidez;

c) Doencas ou lesdes que se produzam em consequéncia de doenca crénica ou pré-
existente ao inicio da viagem, assim como as suas consequéncias ou recaidas;

d) Morte por suicidio, bem como doenca ou lesées decorrentes da tentativa de suicidio
ou causadas intencionalmente pelo titular a si proprio;

e) Tratamento de doencas ou estados patologicos provocados por intencional ingestao
de produtos toxicos, alcool, drogas, narcéticos ou utilizacdo de medicamentos sem
prescricao médica;

f) Despesas e prestacao de servicos com qualquer tipo de doenca mental;

g) Despesas com proteses, oculos, lentes de contacto, bengalas ou outros instrumentos
de apoio a locomocao;

h) Pratica de desportos em competicao ou de operac¢des de salvamento;

i) Despesas e prestacdao de servicos com a morte, doenca ou lesdes corporais ou
materiais, que derivem, direta ou indiretamente, de conduta dolosa das Pessoas
Seguras ou de pessoas por quem elas sejam civilmente responsaveis;

j) Despesas com a inumacao ou cremac¢éo e com o funeral e ceriménias funebres;

k) Despesas com combustivel, reparacées e conservacdo do veiculo seguro bem como
roubo ou furto de acessorios nele incorporados;

) Despesas de hotel, de restaurante e de taxis ndo previstas nas garantias;

m) Despesas ou outras prestacdes decorrentes de furto, roubo ou furto de uso, se
nao tiver sido efetuada a sua imediata participacao as autoridades competentes.

CLAUSULA 92 - REEMBOLSO DE TiTULOS DE TRANSPORTE NAO UTILIZADOS

As Pessoas Seguras que tenham utilizado prestacdes de transporte previstos na presente Condicao
Especial ficam obrigadas a promover as diligéncias necessarias a recuperacao de bilhetes de
transporte nao utilizados e a entregar ao Servico de Assisténcia as importancias recuperadas.

CLAUSULA 10? - COMPLEMENTARIDADE

As prestacdes e indemniza¢cées que tenham lugar ao abrigo da presente Condicdo
Especial sdao pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro ja
existentes que cubram os mesmos riscos ou as comparticipacées da Seguranca Social
ou de qualquer outra instituicdo de previdéncia a que a Pessoa Segura tenha direito.

A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencao das
prestacoes e das comparticipa¢cdes referidas no paragrafo anterior e a devolvé-las ao
Servico de Assisténcia no caso e na medida em que este as houver adiantado.
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CLAUSULA 112 - DISPOSICOES DIVERSAS

1. O Segurador e o Servico de Assisténcia ndao se responsabilizam pelos atrasos e
incumprimentos devidos a causas de forca maior ou a caracteristicas administrativas
ou politicas especiais de um determinado pais.

2. Em todo o caso, se nao for possivel uma intervencao direta, a Pessoa Segura sera
reembolsada no seu regresso a Portugal dos gastos em que tenha incorrido e que
estejam garantidos, mediante a apresentacdo dos correspondentes documentos
justificativos.

CLAUSULA 12° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos
nem de bonificacoes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 DEFINICOES
Para efeitos da presente Condicao Especial entende-se por:

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual em Portugal,
bem como o conjuge ndo separado ou pessoa com quem coabitem com caracter de permanéncia
em condicoes analogas as dos conjuges, os seus ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados,
tutelados e curatelados, que com eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia
a estas pessoas sao sempre asseguradas, ainda que viajem separadamente e em qualquer
transporte. O condutor habitual do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado,
abrangido pela apdlice de seguro automovel, com residéncia habitual em Portugal, bem como as
pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham residéncia em Portugal
exceto as que forem transportadas em "auto-stop”.

Servico de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as garantias
concedidas por esta Condicao Especial, quer revistam caracter pecuniario, quer se trate de
prestacao de servicos.

CLAUSULA 22 - AMBITO TERRITORIAL

O ambito territorial das garantias contratadas sera o que consta da Clausula 42.

CLAUSULA 32 VALIDADE

1. As garantias consignadas na presente Condicao Especial apenas sdo validas desde
que as Pessoas Seguras tenham o seu domicilio e residéncia habitual em Portugal e
desde que dele ndo se ausentem por periodo superior a 60 dias por viagem ou
deslocacéo.

2. As garantias prestadas pela presente Condicdo Especial suspender-se-ao,
relativamente a cada Pessoa Segura, durante a sua permanéncia no estrangeiro para
além de 60 dias e caducardao automaticamente na data em que essa pessoa deixar de
ter residéncia habitual em Portugal.

3. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias, determina a
suspensao das garantias da presente Condicao Especial.
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CLAUSULA 42 - GARANTIAS

1. As garantias, valores maximos seguros e ambito territorial constam no quadro seguinte:

Garantias de Assisténcia - o . -
e erer s Limite de Indemnizagao Ambito Territorial
Domiciliaria
. . ; Portugal
a. Servicos de limpeza 8 horas / dia s
e i ] (morada indicada na
domeéstica e de babysitting Maximo 2 semanas apélice)
. . 25 / Portugal
b. Servicos de lavandaria e pecas / semana .
y . o (morada indicada na
engomadoria Maximo 2 semanas apdlice)
. L. Portugal
c. Envio de técnico para 1 .
- . 25 horas / apolice (morada indicada na
reparacoes domeésticas 1s
apolice)

2. Os limites maximos indicados sao aplicaveis por periodo de vigéncia do contrato, salvo indicacao
em contrario.

CLAUSULA 52 GARANTIAS DE ASSISTENCIA DOMICILIARIA

1. Em caso de baixa médica da Pessoa Segura por um periodo que se preveja superior
a 3 dias, decorrente de acidente com o veiculo seguro, a Seguradora suportara:

a) Servicos de limpeza doméstica e de “babysitting”

O encargo de fornecer servicos profissionais de limpeza doméstica e outros,
nomeadamente “babysitting”, no domicilio da pessoa segura, até aos limites indicados
na Clausula 4? da presente Condicao Especial.

b) Servicos de lavandaria e engomadoria

O encargo de fornecer os servicos de recolha, limpeza e entrega de pecas de vestuario
da pessoa segura e dos membros do seu agregado familiar, até aos limites indicados
nas condicdes particulares.

2. Nos casos em que a baixa médica ndao é decorrente de acidente com o veiculo
seguro, o custo dos servicos descritos nas anteriores alineas a) e b) sera suportado
pela Pessoa Segura a um preco/hora negociado pelo Servico de Assisténcia, que lhe
sera comunicado aquando do pedido de assisténcia.

3. Envio de técnico para repara¢ées domésticas

Em caso de avaria ou dano ocorrido no domicilio da pessoa segura, a Seguradora
suportara o custo da deslocacao do de obra por hora, acrescido de IVA a taxa em vigor.
Também ficard a cargo da Pessoa Segura, o custo dos materiais necessarios a
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reparacao/contencao do dano. As reparacdes efetuadas pelos profissionais terdao uma
garantia pelo periodo legal em vigor.

CLAUSULA 6° EXCLUSOES

Para além das situacdes previstas na Clausula 5% das Condicdes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automoével Facultativo, fica também excluido o pagamento de prestacées
que, salvo em caso de for¢a maior ou impossibilidade material demonstrada, tenham
sido efetuadas sem o acordo do Servico de Assisténcia.

CLAUSULA 7 COMPLEMENTARIDADE

1. As prestacdes e indemnizagdes prestadas ao abrigo da presente Condicao Especial
sao pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro ja existentes
que cubram os mesmos riscos ou as comparticipacées da Seguranca Social ou de
qualquer outra instituicao de previdéncia a que a Pessoa Segura tenha direito.

2. A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencao
das prestacées e das comparticipacées referidas no paragrafo anterior e a devolvé-las
ao Servico de Assisténcia no caso e na medida em que esta as houver adiantado.

CLAUSULA 8> AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos
nem de bonificacoes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.

46



SEGURO AUTOMOVEL FACULTATIVO

ASSISTENCIA MEDICA .
CONDICAO ESPECIAL 3

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 DEFINICOES
Para efeitos da presente Condicao Especial entende-se por:

Pessoas Seguras: O Tomador do Seguro e o Segurado que tenham residéncia habitual em Portugal,
bem como o conjuge ndo separado ou pessoa com quem coabitem com caracter de permanéncia
em condicoes analogas as dos conjuges, os seus ascendentes e descendentes em 1° grau, adotados,
tutelados e curatelados, que com eles coabitem em economia comum. As garantias de assisténcia
a estas pessoas sao sempre asseguradas, ainda que viajem separadamente e em qualquer
transporte. O condutor habitual do veiculo seguro, a titulo legitimo e legalmente habilitado,
abrangido pela apdlice de seguro automovel, com residéncia habitual em Portugal, bem como as
pessoas transportadas, a titulo gratuito, no veiculo seguro, que tenham residéncia em Portugal
exceto as que forem transportadas em "auto-stop”.

Servico de Assisténcia: Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as garantias
concedidas por esta Condicao Especial, quer revistam caracter pecuniario, quer se trate de
prestacao de servicos.

CLAUSULA 22 - AMBITO TERRITORIAL

O ambito territorial das garantias contratadas sera o que consta da Clausula 42.

CLAUSULA 32 VALIDADE

1. As garantias consignadas na presente Condicao Especial apenas sdo validas desde
que as Pessoas Seguras tenham o seu domicilio e residéncia habitual em Portugal e
desde que dele ndo se ausentem por periodo superior a 60 dias por viagem ou
deslocacéo.

2. As garantias prestadas pela presente Condicdo Especial suspender-se-do,
relativamente a cada Pessoa Segura, durante a sua permanéncia no estrangeiro para
além de 60 dias e caducardao automaticamente na data em que essa pessoa deixar de
ter residéncia habitual em Portugal.

3. A permanéncia do Veiculo Seguro no estrangeiro por mais de 60 dias, determina a
suspensao das garantias da presente Condicao Especial.

CLAUSULA 42 - GARANTIAS

1. As garantias, valores maximos seguros e ambito territorial constam no quadro seguinte:
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. . . Limite de ~ L
Garantias de Assisténcia Médica . Ambito Territorial
Indemnizacao

a. Assisténcia Telefonica de

.. Ilimitado Portugal
Emergéncia e Aconselhamento 8

Portugal Continental e

b. Transporte de Urgéncia Ilimitado Madeira (morada indicada
na apoélice)

c. Assisténcia Clinica Domiciliaria: Portugal Continental e

- Coparticipacao da consulta a cargo Ilimitado Madeira (morada indicada

da pessoa segura na apolice)

Portugal Continental e
Ilimitado Madeira (morada indicada
na apolice)

d. Envio de Medicamentos ao
Domicilio

CLAUSULA 52 GARANTIAS DE ASSISTENCIA MEDICA

O Servico de Assisténcia garante as seguintes prestacdes, desde que lhe seja
previamente formulado um pedido de assisténcia:

a) Assisténcia telefénica de emergéncia e aconselhamento

LY

Em caso de emergéncia, o Servico de Assisténcia garante a Pessoa Segura a
possibilidade de contactar telefonicamente com o seu servico de Atendimento Médico
Permanente, o qual prestara apoio e aconselhamento tendo em vista a adocao de
medidas que visem a melhoria da sua saude em fun¢do dos sintomas descritos
telefonicamente;

Em caso de emergéncia, estando em risco uma funcao vital ou importante, acionara,
de acordo com a Pessoa Segura, os meios de socorro disponiveis e indicados para a
situacao que lhe foi descrita por telefone;

O aconselhamento e apoio médico ao abrigo desta garantia visa apenas a identificacao
dos sintomas que as Pessoas Seguras comuniquem telefonicamente ao servico de
Atendimento Médico Permanente, cabendo a este servico sugerir a utilizacdao dos
meios mais adequados ao tipo de situacdo comunicada, com indicacdo da
eventualidade da mesma carecer de cuidados médicos presenciais ou de outro tipo de
acoes. Assim, a responsabilidade pelo apoio e aconselhamento médico previsto nesta
garantia esta limitada a responsabilidade decorrente deste tipo de ato médico nas
circunstancias nao presenciais em que é praticado.

b) Transporte de urgéncia

Em caso de necessidade confirmada pelo servico de Atendimento Médico Permanente,
a Seguradora garante:
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1. Transporte de urgéncia em ambulancia ou outro meio adequado até a unidade
hospitalar mais préoxima;

2. Vigilancia por parte da equipa médica da Seguradora, em colaboragdao com o médico
assistente da Pessoa Segura ferida ou doente, para determinacdao das medidas
convenientes ao melhor tratamento a seguir e do meio mais adequado a utilizar numa
eventual transferéncia para outro centro hospitalar mais apropriado ou até ao seu
domicilio;

3. Transporte, pelo meio mais adequado, da Pessoa Segura da unidade hospitalar em
que se encontre internada para outra unidade hospitalar que lhe seja prescrita

4. Transporte de regresso ao seu domicilio habitual, apés alta médica.
c) Assisténcia Clinica domiciliaria

Sempre que solicitado pela Pessoa Segura, a Seguradora garante, até aos limites
fixados nas condicdes particulares, o pagamento de despesas efetuadas com
honorarios de consultas médicas a realizar na residéncia habitual da Pessoa Segura. A
Pessoa Segura suportara, no momento da consulta, o pagamento da coparticipacao

d) Envio de medicamentos ao domicilio

Quando, na sequéncia do ponto anterior, ocorra acamamento da Pessoa Segura,
prescrito por médico designado pela Seguradora, esta organizara o envio dos
medicamentos prescritos e suportara o custo do respetivo transporte. A Pessoa Segura
suportara o custo dos referidos medicamentos.

CLAUSULA 6° EXCLUSOES

1. Para além das situacdes previstas na Clausula 5 das Condicées Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automoével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, fica também excluido o pagamento de prestacdes
que, salvo em caso de for¢a maior ou impossibilidade material demonstrada, tenham
sido efetuadas sem o acordo do Servico de Assisténcia.

2. A presente Condicao Especial também nao garante:

a) A atuacdo dos prestadores de servicos que venham a ser sugeridos pelo Servico de
Atendimento Médico Permanente;

b) Os danos causados por atrasos ou dificuldades no acesso telefénico a Central de
Atendimento ou ao servico Médico de Atendimento Permanente;

c) As consequéncias do atraso ou negligéncia imputaveis as Pessoas Seguras no recurso
a assisténcia meédica, bem como as consequéncias das informacdes deficientes,
incorretas ou inexatas por elas prestadas ou por terceiros sob as suas instrucées;

d) As consequéncias do ndo cumprimento, por parte das Pessoas Seguras, das
indicacdes fornecidas através do servico de Atendimento Médico Permanente.
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CLAUSULA 7 COMPLEMENTARIDADE

1. As prestacdes e indemnizacdes prestadas ao abrigo da presente Condicdo Especial
sdo pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro ja existentes
que cubram os mesmos riscos ou as comparticipacées da Seguranca Social ou de
qualquer outra instituicao de previdéncia a que a Pessoa Segura tenha direito.

2. A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencao
das prestacées e das comparticipacées referidas no paragrafo anterior e a devolvé-las
ao Servico de Assisténcia no caso e na medida em que esta as houver adiantado.

CLAUSULA 8> AGRAVAMENTOS E BONIFICAGCOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos
nem de bonificacoes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - OBJETO E AMBITO DA COBERTURA

1. A presente Condicao Especial garante a protecao juridica dos interesses do Segurado
e/ou das Pessoas Seguras relacionados com a circula¢cao do Veiculo Seguro.

2. No ambito da garantia prevista no numero anterior, a Empresa Gestora efetuara o
pagamento de despesas e realizara procedimentos de assisténcia juridica adequados a
defender ou fazer valer os direitos das Pessoas Seguras em processos que estas
intentem contra terceiros e relativamente aos quais o Segurador reconheca viabilidade
e possibilidade de éxito, nos termos e limites estabelecidos na Clausula 4.% e até ao
montante maximo previsto no Quadro de Garantias.

CLAUSULA 22 - DEFINICOES
Para efeitos da presente condicao especial entende-se por:

Pessoas Seguras: o Tomador do Seguro, o Segurado, o condutor autorizado e legalmente habilitado
e as pessoas transportadas no Veiculo Seguro;

Empresa Gestora: Empresa que, por conta do Segurador, se ocupa da gestao e regularizacao dos
sinistros abrangidos por esta Condicao Especial que é a Fidelidade Assisténcia - Companhia de
Seguros, S.A., com sede na Avenida José Malhoa, 13 - 7°, em Lisboa;

Despesas: Despesas suportadas pela Empresa Gestora, em conformidade com as garantias seguras,
para levar a cabo a defesa dos interesses das Pessoas Seguras, que consistam em:

a) Honorarios de advogado e/ou outro profissional com qualificacdes legais para defender ou
representar a Pessoa Segura;

b) Honorarios e despesas originados pela intervencao de peritos e arbitros;
c) Honorarios e despesas de peritos médico-legais;

d) Preparos, taxa de justica e custas judiciais a cargo da Pessoa Segura decididos por tribunal
competente, em relacao a qualquer procedimento judicial instaurado no ambito das garantias da
presente Condicao Especial.

CLAUSULA 32 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Automoével Obrigatorio.
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CLAUSULA 42 - GARANTIAS
1. Reclamac¢ao em caso de acidente
1.1. Reclamacao por danos decorrentes de lesdes corporais

O Segurador garante o pagamento das despesas inerentes a regulagcao extrajudicial ou
judicial dos sinistros com vista a obtencdo, de terceiros responsaveis, das
indemnizacées devidas as Pessoas Seguras ou as suas familias e herdeiros em caso de
danos decorrentes de lesdes corporais (ou morte) que lhes tenham sido causadas por
acidente de viacao que envolva o veiculo seguro.

Esta cobertura estende-se:

a) Ao Tomador do seguro como condutor ocasional de outro veiculo, desde que este
seja de categoria equivalente ao desighado na apélice;

b) Ao Tomador do seguro e condutor autorizado por acontecimentos alheios a
circulacdo, sempre que tenham relagcdo direta com o veiculo seguro e ndo tenham
origem contratual;

c) Ao Tomador do seguro, conjuge e filhos que vivam com o mesmo e dependam
economicamente deste, derivados de acontecimentos como pedes, passageiros de
qualquer veiculo de transporte terrestre ou como condutores de veiculos terrestres
sem motor.

1.2. Reclamacao por danos decorrentes de lesées materiais

O Segurador garante o pagamento das despesas inerentes a regulacao extrajudicial ou
judicial dos sinistros com vista a obtencdo, de terceiros responsaveis, das
indemnizacées devidas por danos causados ao veiculo seguro em consequéncia de
acidente de viacdo em que intervenha o veiculo seguro.

No entanto, se o Tomador do Seguro tiver subscrito um seguro que cubra os danos
proprios do veiculo seguro, o Segurador s6 garante o pagamento das despesas
inerentes a reclamacéao, com vista a obtencao de indemnizacao de danos cobertos por
aquele seguro, quando a garantia nele prevista ndao tenha funcionado por causa alheia
a vontade do Segurado.

Esta garantia abrange ainda as despesas inerentes a:

a) Reclamacéao de indemnizacao de danos causados em mercadorias transportadas no
veiculo seguro, assim como por danos causados em objetos pessoais que a Pessoa
Segura transporte consigo, desde que tais danos sejam consequéncia de acidentes de
viacao;

b) Reclamacdo de danos causados ao veiculo seguro, por acontecimentos alheios a
circulagdo automovel;

c) Reclamacao de danos decorrentes de imobilizacdo do veiculo seguro acidentado.
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CLAUSULA 52 - EXCLUSOES

1. Para além das exclusdes previstas na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, ficam também excluidos:

a) Custos de indemnizacdes e respetivos juros, procuradoria e custas do processo a
parte contraria ou sancdes em que a Pessoa Segura seja condenada;

b) Multas, coimas, impostos ou taxas de natureza fiscal, taxa de justica em processo-
crime, e todo e qualquer encargo de natureza penal;

c) Custos de viagens da Pessoa Segura, peritos e testemunhas quando esta tenha de se
deslocar dentro do seu pais de origem, para fora da area da comarca da sua residéncia
habitual, ou para o estrangeiro, a fim de estar presente num processo judicial coberto
pela apélice;

d) Gastos que um terceiro deve ou deveria suportar se o Segurado nao estivesse
coberto pelo presente contrato, nomeadamente, com testemunhas e peritos;

e) Despesas, designadamente os honorarios de advogado ou solicitador e as custas
judiciais, relativas a acdes propostas pela Pessoa Segura sem o prévio acordo do
Segurador, sem prejuizo do disposto no n.° 2 da Clausula 6.%;

f) Despesas, honorarios e custas com as acées litigiosas de Pessoas Seguras entre si ou
entre qualquer das Pessoas Seguras e o Segurador;

g) Despesas, honorarios e custas com a defesa dos interesses juridicos resultantes de
direitos cedidos, sub-rogados ou emergentes de créditos solidarios, depois da
ocorréncia do evento;

h) Despesas e coimas resultantes de infracées que apenas deem lugar a instauracédo de
simples processo de contraordenacao;

i) Prestacdes que tenham sido efetuadas sem o acordo do Segurador, salvo casos de
forca maior ou impossibilidade material demonstrada;

j) Despesas resultantes dos eventos relacionados com danos ja existentes a data do
sinistro;

k) Despesas decorrentes de acao judicial proposta ou a propor, pelas Pessoas Seguras,
com vista a sua indemnizac¢ao por danos sofridos, quando:

— O Segurador considerar, previamente, que esta nao apresenta suficientes
probabilidades de éxito;

— O Segurador considerar justa e suficiente a proposta negocial de indemnizacao
apresentada pelo terceiro responsavel;
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) Despesas com a interposicao de recurso de decisao judicial, quando o Segurador
entenda que o mesmo nao tem viabilidade, em face da senten¢ca ou do acérdao
recorrido, sem prejuizo do disposto no n° 2 da Clausula7?;

m)  Eventos ocorridos quando as Pessoas Seguras nao possuam seguro obrigatério de
responsabilidade civil automoével valido para o Veiculo Seguro.

CLAUSULA 6° - DIREITOS DAS PESSOAS SEGURAS

Para além do direito as garantias previstas nesta Condicao Especial, a Pessoa Segura é
conferido o direito:

1. A livre escolha de um advogado ou solicitador, conforme o que considerar mais
conveniente a defesa dos seus interesses, em processo judicial ou administrativo.

2. Arecorrer ao processo de arbitragem previsto na Clausula 35% das Condicées Gerais
do Seguro Obrigatoério de Responsabilidade Civil Automével, em caso de diferendo que
resulte de divergéncia de opinides entre ela e o Segurador, quer sobre a interpretacao
das Clausulas deste contrato, quer sobre a oportunidade de intentar ou prosseguir uma
acao ou recurso, sem prejuizo do estipulado na alinea seguinte.

3. A intentar ou prosseguir, a expensas suas, com a acao ou recurso desaconselhado
pelo Segurador, caso ndao concorde com a decisdao do Segurador, ou considere que a
arbitragem nao é passivel de se realizar em tempo util, ou ndo a deseje utilizar, sendo
no entanto reembolsado por esta, até aos limites previstos no Quadro de Garantias
anexo, na medida em que a decisao arbitral ou sentenca lhe seja mais favoravel do
que a proposta de solucao que lhe foi apresentada pela Empresa Gestora.

4. A ser informado pelo Segurador ou pela Empresa Gestora, sempre que surja um
conflito de interesses, quer da existéncia desse conflito, quer dos direitos referidos
nos numeros 1, 2 e 3 desta Clausula. O conflito de interesses decorre, nomeadamente,
do facto de o Segurador garantir a cobertura de Protecéo Juridica a ambas as partes
em litigio, ou garantir a cobertura de seguro automoével a ambas as partes e apenas a
uma delas em Protecdo Juridica ou ter contratado com o Tomador do Seguro desta
apolice outro seguro de qualquer outro ramo.

CLAUSULA 7° - OBRIGACOES DAS PESSOAS SEGURAS

Para além das obrigacdes constantes da Clausula 27 das Condicbes Gerais do Seguro Obrigatoério
de Responsabilidade Civil Automdvel e da Clausula 7% das Condicoes Gerais do Seguro Automével
Facultativo, as Pessoas Seguras ficam igualmente obrigadas a:

a) Fornecer ao Segurador todas as informacdes relacionadas com o sinistro que em qualquer
momento conheca e ajudar nas investigacoes.

b) Consultar o Segurador, por carta registada ou fax, com a antecedéncia minima de 5
dias sobre o termo do eventual prazo que esteja a decorrer, sobre a oportunidade de
intentar qualquer acdo, ou de interpor recurso de uma sentenca proferida em processo
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em que seja réu ou autor, ou sobre eventuais propostas de transacdo que lhe sejam
dirigidas, sob pena de, ndao o fazendo, perder os direitos relativos as coberturas de
Protecao Juridica garantidas por esta Condicao Especial.

c) Comunicar ao Segurador a rececdao, no prazo maximo de 48 horas, de todos os
documentos judiciais ou extrajudiciais relacionados com o sinistro, que lhe sejam
enviados.

d) Reembolsar imediatamente o Segurador de todo e qualquer adiantamento
concedido ao abrigo das garantias da presente Condicao Especial.

CLAUSULA 8° - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

1. A gestao dos sinistros abrangidos pela garantia prevista na presente Condicao Especial sera
efetuada pela Fidelidade Assisténcia - Companhia de Seguros, S.A., com sede na Avenida José
Malhoa, 13 - 7°, em Lisboa;

2. Caso a participacao seja aceite, a Empresa Gestora promovera as diligéncias adequadas a uma
resolucao extrajudicial do litigio.

3. Se nao for possivel obter um acordo extrajudicial e se entender viavel e necessario o recurso a
via judicial, a Empresa Gestora dara, por escrito, a sua anuéncia a livre escolha de um Advogado,
por parte da Pessoa Segura, para a sua defesa e representacao

4. Os profissionais eventualmente nomeados pela Pessoa Segura, gozarao de toda a liberdade na
direcao técnica do litigio, sem dependerem de quaisquer instrucoes da Empresa Gestora, a qual
também nao responde pela atuacao daqueles nem pelo resultado final dos seus procedimentos.
Nao obstante, os profissionais nomeados pela Pessoa Segura deverao manter a Empresa Gestora
informada da sua atuacao e da evolucao do respetivo processo, enviando copia de todas as pecas
processuais.

CLAUSULA 9° - INDEMNIZACOES

As indemnizacdes devidas ao abrigo desta apolice serdao pagas pela Empresa Gestora apos a
conclusao do processo judicial ou administrativo e a prévia apreciacao e acordo do Segurador as
despesas e honorarios apresentados, mediante a entrega dos documentos justificativos.

CLAUSULA 10° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condicao Especial nao influenciam a aplicacao de
agravamentos nem de bonificacdes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro
Automovel Obrigatorio.
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QUADRO DE GARANTIAS DA COBERTURA DE PROTECGCAO JURIDICA

Garantias Por sinistro Por anuidade
Indemnizacao Maxima por esta Condicao Especial 6.000€
Por Danos Corporais / Danos
- Materiais: Custas: 3.000€
- Honorarios de Advogado ou Perito: 1.250€
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CLAUSULA PRELIMINAR DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 AMBITO DA GARANTIA E CAPITAL SEGURO

1. A presente Condicdo Especial garante a cobertura complementar de
Responsabilidade Civil para além do montante legalmente exigido quanto a obrigacao
de segurar ou a cobertura de responsabilidade civil que for contratada para veiculos
nao sujeitos aquela obrigacao.

2. O capital seguro corresponde ao diferencial entre o capital contratado para a
cobertura complementar de Responsabilidade Civil e o capital minimo, em cada
momento em vigor, para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével.

3. Quando a presente Condicao Especial for contratada para veiculos nao sujeitos a
obrigacao legal de segurar o capital seguro corresponde ao capital contratado.

CLAUSULA 2?2 - AMBITO TERRITORIAL

A garantia conferida pela presente Condicao Especial é valida no espaco territorial
contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 3° - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGCOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia influenciam a aplicacdao de agravamentos e de
bonificacdes, previstos na Clausula 32% das Condicées Gerais do Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicao Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que
resultem para o veiculo seguro em consequéncia de Incéndio, Raio ou Explosao, quer
aquele se encontre em marcha ou parado, recolhido em garagem ou em qualquer outro
local.

CLAUSULA 2?2 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automaével.

CLAUSULA 3° - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5% das Condicées Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, ficam também excluidos do &mbito desta cobertura
os danos em equipamentos eletronicos ou instalacao elétrica, desde que nao resultem
de incéndio ou explosdo, bem como os danos provocados por incéndio que tenham em
ato ou omissao que traduza dolo, culpa grave ou negligéncia grosseira do Tomador do
Seguro, do Segurado, do condutor ou de pessoas que com eles coabitem, deles
dependam economicamente ou por quem qualquer um deles seja civilmente
responsavel.

CLAUSULA 42 - AGRAVAMENTOS E BONIFICACOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos e
de bonificaces, previstos no Clausula 32* das Condicées Gerais do Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 52 - ATUALIZACAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condicées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condicao Especial, o valor
seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base no seu valor
de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na anuidade respetiva,
sera esse o valor usado para o calculo da indemnizacao.
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3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apélice a atualizacao
automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvaloriza¢ao registada no mercado
para o modelo em questdo, passando a garantir durante todo o periodo da anuidade

seguinte o novo valor.
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CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - DEFINICOES
Para efeitos da presente Condicao Especial, entende-se por:

Pessoas Seguras: Pessoas cuja vida ou integridade fisica se segura e que para efeitos da presente
Condicao Especial sao as seguintes:

— 0 Segurado e o condutor do Veiculo Seguro;

— 0 conjuge ou pessoa que com ele coabite com caracter de permanéncia em condicdes analogas
as dos conjuges, ascendentes, descendentes ou adotados e outros parentes ou afins até ao 3.°
grau do Segurado e do condutor do Veiculo Seguro, desde que com eles coabitem ou que vivam a
seu cargo.

Invalidez Permanente: A situacdao de limitacao funcional permanente sobrevinda em
consequéncia das sequelas produzidas por um acidente de viacao.

Incapacidade Temporaria: A impossibilidade fisica e temporaria, suscetivel de constatacao
médica, de a Pessoa Segura exercer a sua atividade normal.

Despesas de Tratamento: Despesas relativas a honorarios médicos e internamento hospitalar,
assim como assisténcia medicamentosa e de enfermagem, que forem necessarios em consequéncia
do Acidente de Viacao.

CLAUSULA 2° - OBJETO E AMBITO DA GARANTIA

1. A presente Condicdo Especial garante, sem prejuizo da cobertura obrigatéria do
seguro de responsabilidade civil automével, o pagamento das indemnizac¢des fixadas
nas Condicées Particulares quando, em consequéncia de Acidente de Viacdo com o
veiculo seguro, resulte para as Pessoas Seguras:

a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

¢) Incapacidade Temporaria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar;
d) Despesas de Tratamento;

e) Despesas de Repatriamento;

f) Despesas de Funeral.

2. Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente s6 estao seguros se verificados dentro
do prazo de dois anos ap6s a ocorréncia do acidente de viacdo que lhes tiver dado
causa.

3.0 risco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo sdao cumulaveis, pelo que,
ocorrendo um acidente de que resulte uma Invalidez Permanente e, posteriormente,

60



SEGURO AUTOMOVEL FACULTATIVO

ACIDENTES PESSOAIS
CONDICAO ESPECIAL 7

no decurso dos dois anos subsequentes ao acidente sobrevier a Morte da Pessoa
Segura, a indemnizacdao por Morte sera abatido o valor da indemnizacao
eventualmente ja paga ou atribuida a titulo de Invalidez Permanente.

4. As Despesas de Tratamento apenas sao reembolsadas quando ndo estejam cobertas
no ambito de um seguro obrigatoério de responsabilidade civil automével e, quando
existam outros seguros, na medida do que resulte das regras da coexisténcia de
contratos.

CLAUSULA 32 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével.

CLAUSULA 42 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5% das Condicées Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, ficam também excluidos do ambito desta Condicao
Especial os danos resultantes de disturbios subjacentes e psiquicos sem suporte
organico, nomeadamente a alienacdo mental, salvo se esta ocorrer em consequéncia
dum acidente coberto pela apélice.

CLAUSULA 5° - OBRIGAGCOES DO TOMADOR DO SEGURO E/OU DA PESSOA SEGURA

1. Verificando-se qualquer evento que faca funcionar as garantias deste contrato, o Tomador do
Seguro e a Pessoa Segura, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-se a:

a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes diretamente do
acidente;

b) Promover o envio, até oito dias ap6s a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida,
de uma declaracdo médica, donde conste a natureza e localizacdo das lesdes, o seu
diagnéstico, os dias eventualmente previstos para Incapacidade Temporaria, bem
como a indicacdo da possivel Invalidez Permanente;

c) Comunicar, até oito dias apds a sua verificacdo, a cura das lesées, promovendo o
envio de declaracdo médica, donde conste, além da data da alta, o numero de dias em
que houve Incapacidade Temporaria e a percentagem de Invalidez Permanente
eventualmente constatada;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentacao original e todos os documentos
justificativos das despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.

2. Em caso de acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:
a) Cumprir todas as prescricoes médicas;
b) Sujeitar-se a exame por médico designado pelo Segurador;
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c) Autorizar os médicos a prestarem ao Segurador todas as informacoes solicitadas.

3. Se do acidente resultar a morte de qualquer pessoa segura deverao, em complemento da
participacao do acidente, ser enviados ao Segurador certificado de 6bito (com indicacdo da causa
da morte) e, quando considerados necessarios, outros documentos elucidativos do acidente e das
suas consequéncias.

4. No caso de comprovada impossibilidade de o Tomador do Seguro cumprir qualquer das
obrigacoes previstas neste contrato, transfere-se tal obrigacao para quem a possa cumprir - Pessoa
Segura ou Beneficiario.

5. O incumprimento das obrigacdes acima referidas ou a falta de verdade nas
informacdes prestadas ao Segurador, implicam para o responsavel a obrigacdo de
responder por perdas e danos. No caso de ndao cumprimento das obrigacdes referidas
em 2. cessa a responsabilidade do Segurador.

CLAUSULA 62 - DOENCA OU ENFERMIDADE PRE-EXISTENTES

Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade existente a data
daquele, a responsabilidade do Segurador ndo podera exceder a que teria se o acidente tivesse
ocorrido a uma pessoa nao portadora dessa doenca ou enfermidade.

CLAUSULA 72 - CALCULO DAS INDEMNIZAGOES

1. Os valores seguros estdao expressamente fixados nas Condi¢cdes Particulares e sao
atribuidos por Pessoa Segura, até ao limite maximo de lotacdo consignado no livrete
de circulacao do Veiculo Seguro.

2. Para ocupantes de idade inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica ou outra
causa se mostrem incapazes de governar a sua pessoa a data do acidente, a
indemnizacdo por Morte limitar-se-a ao valor correspondente as Despesas de Funeral,
sem prejuizo do disposto em 1.

3. No caso de, no momento do acidente, o limite maximo de lotacdo autorizado para
o Veiculo Seguro estar excedido, as indemnizacdes expressas nas Condicoes
Particulares a liquidar a cada pessoa serao reduzidas através da aplicacdo da seguinte
formula:

L1

em que C representa o capital seguro por pessoa, L o limite maximo de lotacao
autorizado para o Veiculo Seguro e L1 a lotacdo efetiva desse mesmo veiculo no
momento do acidente de viagao.

4. Em caso de Invalidez Permanente, a indemnizacao devida resultara da aplicacao, ao
capital seguro, das percentagens constantes da Tabela de Desvalorizacdo anexa que
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faz parte integrante desta Condicdo Especial, sendo esse valor acrescido, salvo
convencao em contrario, nos termos a seguir definidos.

4.1 Quando a invalidez constatada for superior a 10% e igual ou inferior a 50%, a
indemnizacdo resultante da aplicacdo da tabela sera acrescida de 50%.

4.2 Para percentagens de invalidez superiores a 50%, a indemnizacao resultante da
aplicacao da tabela sera elevada para o dobro.

5. No caso de, no momento do acidente, estar excedido o limite maximo de lotacao
autorizado para o veiculo seguro, havendo menores de 14 anos entre os ocupantes,
aplicar-se-a igualmente a férmula prevista no n.° 3, considerando-se para efeitos de
L1 cada menor como ocupando meio lugar.

CLAUSULA 8° - RESSARCIMENTO DOS DANOS
1. Morte

Em caso de Morte de Pessoa Segura, o Segurador pagara o correspondente capital
seguro aos herdeiros da vitima.

2. Invalidez Permanente

2.1 Em caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e sobrevinda no
decurso de dois anos a contar da data do Acidente de Viagdo, o Segurador pagara a
parte correspondente do capital determinada pela Tabela de Desvalorizacao anexa
que faz parte desta Condicao Especial, podendo esse valor ser acrescido nos termos
previstos no n°. 4 da Clausula 7°.

2.2 O pagamento desta indemnizacao sera feito a Pessoa Segura.

2.3 Mediante Condicao Particular, poderao ser adotadas desvalorizacées diferentes
das que constam da Tabela de Desvalorizacdo anexa que faz parte desta Condicao
Especial.

2.4 As incapacidades que derivem de lesées ndo enumeradas na referida tabela,
mesmo de importancia menor, serdo avaliadas pelo coeficiente relativo a situagoes
analogas, mas sem ter em conta a profissao exercida pela Pessoa Segura.

2.5 Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez para o membro
superior direito aplicam-se ao membro superior esquerdo, e reciprocamente.

2.6 Os defeitos fisicos de que a Pessoa Segura ja era portadora, a data do acidente,
serao tomados em consideracdo ao fixar-se o grau de desvalorizacao proveniente do
acidente, que correspondera a diferenca entre a invalidez ja existente e aquela que
passou a existir.

2.7 Aincapacidade funcional, parcial ou total, de um membro ou 6rgao, é equiparada
a correspondente perda anatémica, parcial ou total.
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2.8 Em relacdo a um mesmo membro ou 6rgao, as desvalorizacées acumuladas nédo
podem exceder aquela que corresponderia a perda total desse membro ou érgao.

2.9 Sempre que de um acidente resultem lesdes em mais de um membro ou érgéao, a
indemnizacao total obtém-se somando o valor das indemnizac¢des relativas a cada uma
das lesdes, sem que o total possa exceder o capital seguro.

3. Incapacidade Temporaria Absoluta, s6 em caso de internamento hospitalar

3.1 Em caso de Incapacidade Temporaria Absoluta que obrigue ao Internamento
Hospitalar da Pessoa Segura que ocorra nos cento e oitenta dias seguintes a data do
Acidente de Viacdo, o Segurador pagara o subsidio diario para o efeito fixado nas
Condicdes Particulares enquanto subsistir o internamento, sem prejuizo do disposto
em 3.2.

3.2 O direito ao subsidio diario iniciar-se-a no quarto dia de internamento, tendo
como duracdo maxima sessenta dias, por sinistro e por periodo de vigéncia da apolice.

4. Despesas de Tratamento

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas Condicées
Particulares, das despesas necessarias para o tratamento das lesées sofridas em
consequéncia de Acidente de Viacdo, a quem demonstrar ter pago as despesas, contra
entrega de documentos comprovativos e desde que a reclamacao ocorra no decurso
dos noventa dias subsequentes a data da alta.

5. Despesas de Repatriamento

5.1 O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas
Condic¢des Particulares, das despesas de repatriamento das Pessoas Seguras sinistradas
em Acidente de Viacdo ocorrido no Estrangeiro, em transporte clinicamente
aconselhado em face das lesées sofridas.

5.2 As despesas de tratamento e as de repatriamento ndo sao cumulativas, pelo que
o capital indicado nas Condicdées Particulares corresponde ao limite maximo
indemnizavel, por Pessoa Segura e por sinistro, para o conjunto destas coberturas.

5.3 Oreembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas, contra entrega
de documentos comprovativos, e desde que a reclamacdo ocorra no decurso dos
noventa dias subsequentes a data do acidente.

6. Despesas de Funeral

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas Condicées
Particulares, das despesas de funeral - incluindo as de transladacdo - das Pessoas
Seguras sinistradas, a quem demonstrar ter pago as despesas, contra entrega de
documentos comprovativos, desde que a Morte ocorra no decurso dos dois anos
subsequentes ao Acidente de Viacao e desde que a reclamacao ocorra no decurso dos
noventa dias subsequentes a data da Morte.

7. Sub-Rogacao
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0 Segurador fica sub-rogado em todos os direitos das Pessoas Seguras contra os responsaveis pelo
acidente, até a concorréncia das importancias pagas.

8. Coexisténcia de contratos

8.1 O Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura ficam obrigados a participar ao Segurador
existéncia de outros seguros garantindo o mesmo risco, sob pena de responderem por perdas e
danos.

8.2 O reembolso das despesas de tratamento, de repatriamento e de funeral, quando estejam
garantidas por outros contratos de seguro, sera efetuado nos termos previstos na lei.

8.3  As indemnizacoes por Morte, Invalidez Permanente ou por Incapacidade Temporaria sao
devidas e pagas independentemente das que o forem ao abrigo de outros contratos de seguro.

CLAUSULA 9 @ - AGRAVAMENTOS E BONIFICACOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condicdo Especial ndo influenciam a aplicacdo de
agravamentos nem de bonificagcées, previstos na Clausula 322 das Condi¢coes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel.

TABELA DE DESVALORIZAGAO POR INVALIDEZ PERMANENTE

A - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Hemiplegia ou paraplegia completa 100%

Alienacao mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente de um acidente| 100%

Perda total dos dois olhos ou da visao dos dois olhos 100%
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100%
Perda completa de um braco e de uma perna ou de uma mao e de uma perna 100%
Perda completa de um braco e de um pé ou de uma mao e de um pé 100%

B - INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

CABECA

Perda completa de um olho ou reducao a metade da visao biocular 25%
Surdez total 60%
Surdez completa de um ouvido 5%
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Sindroma poés-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5%
Epilepsia generalizada pos-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por més, com 50%
tratamento
Anosmia absoluta 4%
Fratura dos ossos proprios do nariz ou do septo nasal com mal-estar respiratorio 3%
Estenose nasal total, unilateral 4%
Fratura nao consolidada do maxilar inferior 20%
Perda total ou quase dos dentes:

- Com possibilidade de proétese 10%
- Sem possibilidade de prétese 35%
Ablacao completa de um maxilar inferior 70%
Perda de substancia do cranio interessando as duas tabuas e com um diametro

maximo:

- Superior a 4 cm 35%
- Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cm 25%
-De2cm 15%
MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS D E
Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%
Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%
Rigidez do ombro, projecao para a frente e abducao nao atingindo 90° 15% 1%
Perda completa do movimento do ombro 30% 25%
Amputacao do braco pelo terco superior ou perda completa do uso do braco 70% 55%
Perda completa do uso da mao 60% 50%
Fratura nao consolidada de um braco 40% 30%
Pseudoartrose dos dois ossos do antebraco 25% 20%
Pseudoartrose de um s6 osso do antebraco 10% 8%
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Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
Fratura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem incapacidade 49 39
funcional

Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade 2% 1%
funcional

Amputacao do polegar perdendo o metacarpo 25% 20%
Amputacao do polegar conservando o metacarpo 15% 10%
Amputacao do indicador

Amputacao do médio 15% 10%
Amputacao do anelar 8% 6%
Amputacao do dedo minimo 8% 6%
MEMBROS INFERIORES

Desarticulacdo de um membro inferior pela articulacao coxofemoral ou perda 60%
completa do uso de um membro inferior

Amputacao da coxa pelo terco médio 50%
Perda completa do uso de uma perna abaixo da articulacao do joelho 40%
Perda completa do pé 40%
Fratura nao consolidada da coxa 45%
Fratura nao consolidada de uma perna 40%
Amputacao parcial de um pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25%
Perda completa do movimento da anca 35%
Perda completa do movimento do joelho 25%
Anquilose completa do tornozelo em posicao favoravel 12%
Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula 10%
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Encurtamento de um membro em:

5 ¢cm ou mais 20%
3ab5cm 15%
2a3cm 10%
Amputacao do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdao do dedo grande 3%

RAQUIS-TORAX
Fratura da coluna vertebral cervical sem lesao medular 10%
Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

- Compressao com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neuroldgicos 10%
Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Paraplegia fruste, marcha possivel espasmodicidade dominando a paralisia 20%
Algias radiculares com irradiacao (forma ligeira) 2%
Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%
Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes 1%
Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8%
Residuos dum derrame traumatico com sinais radiologicos 5%
ABDOMEN
Ablacao do baco, com sequelas hematoldgicas, sem manifestacoes clinicas 10%
Nefrectomia 20%
Cicatriz abdominal de intervencao cirurgica com inventracao de 10 cm, nao operavel 15%
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CONDICAO ESPECIAL 8

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automoével Facultativo

CLAUSULA 12 - DEFINICOES

Para efeito da presente Condicao Especial entende-se por:

Choque: embate do veiculo contra qualquer corpo fixo, ou sofrido por aquele quando imobilizado.
Colisdao: embate do veiculo com qualquer outro corpo em movimento.

Capotamento: acidente em que o veiculo perca a sua posicao normal e nao resulte de Choque ou
Colisao.

CLAUSULA 22 - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicao Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que
resultem para o veiculo seguro em virtude de Choque, Colisao ou Capotamento.

CLAUSULA 32 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 42 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5* das Condicbes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automoével Facultativo, ficam também excluidos do ambito da presente
Condicao Especial os danos:

a) Provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste facto nao
resulte Choque, Colisao e Capotamento;

b) Provocados nas jantes, camaras de ar e pneus, exceto quando resultem de Choque,
Colisao e Capotamento e forem acompanhados de outros danos ao veiculo;

CLAUSULA 52 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGCOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia influenciam a aplicacdao de agravamentos e de
bonificacoes, previstos no Clausula 32® das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil Automovel.
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CONDICAO ESPECIAL 8
CLAUSULA 6° - ATUALIZAGCAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO

1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condicées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condicdo Especial, o valor
seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base no seu valor
de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na anuidade respetiva,
sera esse o valor usado para o calculo da indemnizacao.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apélice a atualizacao
automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvaloriza¢ao registada no mercado
para o modelo em questdo, passando a garantir durante todo o periodo da anuidade
seguinte o novo valor.
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QUEBRA ISOLADA DE VIDROS
CONDICAQ ESPECIAL 9

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 1° - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicao Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que
resultem para o veiculo seguro em virtude de quebra ou rotura isolada dos vidros (ou
equivalente em matéria sintética transparente) do para brisas, do 6culo traseiro, do
teto de abrir ou panoramico e dos vidros laterais, ocasionada por evento que nao cause
outros danos ao veiculo, até ao limite do capital seguro indicado nas Condicdes
Particulares.

CLAUSULA 2° - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 32 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5* das Condicbes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automoével e na Clausula 5% das Condi¢cées Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, ficam também excluidos os danos que:

a) Consistam em riscos, raspdes ou ocorram em consequéncia de colocacao defeituosa
ou durante a operacdo de montagem ou de desmontagem;

b) Ocorram em vidros (ou matéria sintética equivalente) néo tipificados na Clausula 1°
da presente condicao;

c) Sejam causados por vibracdo ou abalo resultante da travessia da barreira de som
provocada por aparelhos de navegacao aérea.

CLAUSULA 42 - AGRAVAMENTOS E BONIFICACOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos
nem de bonificacoes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.
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FURTO OU ROUBO
CONDICAO ESPECIAL 10

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - DEFINICOES

Para efeito da presente Condicao Especial considera-se Furto ou Roubo a subtracao ilegitima do
veiculo seguro, dos seus componentes, acessorios ou extras, por motivo de roubo, furto ou furto
de uso, na sua forma tentada, frustrada ou consumada.

CLAUSULA 22 - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicao Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos que
resultem para o veiculo seguro por furto, roubo ou furto de uso.

CLAUSULA 32- AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 4°- EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5% das Condicées Gerais do Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével e na Clausula 52 do Seguro Automoével
Facultativo, fica também excluido do ambito desta cobertura o desaparecimento, a
destruicao ou deterioracao do veiculo seguro que tenha origem ou seja devida a dolo,
culpa grave ou negligéncia grosseira do Tomador do Seguro, do Segurado, do condutor
ou de pessoas que com eles coabitem, deles dependam economicamente ou por quem
qualquer um deles seja civilmente responsaveis.

Fica igualmente excluido o desaparecimento, a destruicdao, a danificacdo ou
deterioracao do veiculo seguro que tenha origem ou seja devida a abandono
temporario do veiculo seguro, aberto e/ou com a chave no seu interior, em espaco
aberto publico.

CLAUSULA 5% AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos e
de bonificacbes, previstos na Clausula 32* das Condicées Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA 6 - CONDICOES DE FUNCIONAMENTO DA COBERTURA

1. Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso e querendo o Tomador do Seguro usar dos
direitos que o contrato de seguro lhe confere, devera apresentar imediatamente
queixa as autoridades competentes e promover todas as diligéncias ao seu alcance
conducentes a descoberta do veiculo e dos autores do crime.

2. Ocorrendo furto, roubo ou furto de uso que dé origem ao desaparecimento do
veiculo, o Segurador obriga-se ao pagamento da indemnizacao devida, decorridos que
sejam 60 dias sobre a data da participacao da ocorréncia a autoridade competente, se
ao fim desse periodo o veiculo néo tiver sido encontrado.

CLAUSULA 72 - ATUALIZACAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condicées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condicao Especial, o valor
seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base no seu valor
de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na anuidade respetiva,
sera esse o valor usado para o calculo da indemnizacao.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apélice a atualizacdo
automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvalorizacao registada no mercado
para o modelo em questdo, passando a garantir durante todo o periodo da anuidade
seguinte o novo valor.
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CONDICAO ESPECIAL 11

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicdo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos causados
ao veiculo seguro por:

a) Acao direta de tufées, ciclones, tornados e erupgdes vulcanicas;

b) Acdo direta de trombas de agua, chuvas torrenciais, enxurradas e aluimento de
terras;

c) Agéo direta de tremores de terra, terramotos e maremotos;

d) Queda de arvores, telhas, chaminés, muros ou construcées urbanas provocadas por
vento violento, ciclones, tempestades, temporais e trombas de agua;

e) Queda isolada de arvores.

CLAUSULA 22 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 32 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5* das Condicbes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automoével Facultativo, ficam também excluidos do ambito da presente
Condicao Especial os danos provocados:

a) Por acao do mar nao decorrente de riscos cobertos por esta Condicao Especial;

b) Por acdo de outras superficies de agua, naturais ou artificiais, sejam de que
natureza for;

c) Por terceiro, contratualmente responsavel, na qualidade de fornecedor, montador
ou construtor.

CLAUSULA 42 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condicao Especial ndo influenciam a aplicacao dos
agravamentos nem de bonificacdes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel.
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CLAUSULA 52 - ATUALIZACAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condicées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condicdo Especial, o valor
seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base no seu valor
de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na anuidade respetiva,
sera esse o valor usado para o calculo da indemnizacao.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apélice a atualizacao
automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvaloriza¢ao registada no mercado
para o modelo em questdo, passando a garantir durante todo o periodo da anuidade
seguinte o novo valor.
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ATOS DE VANDALISMO
CONDICAOQ ESPECIAL 12

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicdo Especial garante ao Segurado o ressarcimento dos danos causados
ao veiculo seguro por:

a) Acao de greves, tumultos, motins e alteracées da ordem publica;
b) Atos de vandalismo, terrorismo e sabotagem;

c) Atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de
medidas tomadas por ocasido das ocorréncias mencionadas nas duas alineas
anteriores, para salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.

CLAUSULA 22 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdao validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 32 - AGRAVAMENTOS E BONIFICAGOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta garantia nao influenciam a aplicacao de agravamentos
nem de bonificacoes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.

CLAUSULA 42 - ATUALIZAGAO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO
1. O capital seguro encontra-se expresso nas Condicées Particulares.

2. Fica expressamente acordado que, para efeitos desta Condicao Especial, o valor
seguro em termos do valor do veiculo é fixado pelo Segurador com base no seu valor
de mercado, assegurando o mesmo que em caso de sinistro na anuidade respetiva,
sera esse o valor usado para o calculo da indemnizacao.

3. O Segurador procedera na data de cada vencimento anual da apélice a atualizacdo
automatica do valor do veiculo, de acordo com a desvaloriza¢ao registada no mercado
para o modelo em questdo, passando a garantir durante todo o periodo da anuidade
seguinte o novo valor.
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CONDICAO ESPECIAL 13

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 - AMBITO DA GARANTIA

A presente Condicao Especial garante ao Segurado o pagamento de uma indemnizacao
diaria em caso de privacao forcada do uso do veiculo seguro em consequéncia de
sinistros enquadraveis nas Condicées Especiais do Seguro Automével Facultativo de
“Choque, Colisdo ou Capotamento”, de “Furto ou Roubo”, de “Incéndio, Raio e
Explosao”, de “Fenémenos da Natureza” e de “Atos de Vandalismo”, quando
efetivamente contratadas e acionadas.

CLAUSULA 22 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdo validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

CLAUSULA 32 - CAPITAIS SEGUROS

1. O valor a indemnizar corresponde a importancia diaria constante das Condi¢coes
Particulares.

2. A privacdo de uso conta-se a partir do inicio da reparacdao ou a partir do 3° dia
posterior ao da participacdo do desaparecimento as autoridades competentes e
termina com a reparacdo efetiva ou com a localizacdo do veiculo seguro.

3. O periodo de privacao de uso nao podera, em caso algum, exceder por anuidade:
a) No caso de desaparecimento do veiculo seguro por furto ou roubo:

— sessenta dias se se tratar de um veiculo automoével;

— dez dias se se tratar de um motociclo, ciclomotor ou quadriciclos;

b) Nos restantes casos:

— trinta dias se se tratar de veiculo automovel;

— dez dias se se tratar de um motociclo, ciclomotor ou quadriciclo;

4. Em caso de perda total, o tempo de privacao de uso a considerar cessa no dia em
que for posta a disposicdo do Segurado a indemnizacao pela cobertura do risco em
causa, sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores.
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CLAUSULA 42 - AGRAVAMENTOS E BONIFICACOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condicao Especial ndo influenciam a aplicacao
de agravamentos nem de bonificacdes, previstos na Clausula 32% das Condicées Gerais
do Seguro Obrigatoério de responsabilidade Civil Automoével.

CLAUSULA 52 OBRIGACOES DO TOMADOR DO SEGURO

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na Apodlice, o Tomador do Seguro fornecera ao
Segurador todos os elementos necessarios a caracterizacao do risco afetado, a determinacao dos
danos e ao nimero de dias a considerar para calculo da indemnizacao.
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ACIDENTES PESSOAIS MOTOCICLO
CONDICAO ESPECIAL 14

CLAUSULA PRELIMINAR - DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte nao especificamente regulamentada, aplicam-se a esta Condicao Especial as Condicoes
Gerais do Seguro Automovel Facultativo.

CLAUSULA 12 DEFINICOES
Para efeitos da presente Condicao Especial, entende-se por:

Pessoa Segura: O condutor do veiculo seguro no momento do Acidente de Viacao nos termos
definidos na presente Condicao Especial.

Invalidez Permanente: A situacdao de limitacao funcional permanente sobrevinda em
consequéncia das sequelas produzidas por um acidente de viacao.

Incapacidade Temporaria: A impossibilidade fisica e temporaria, suscetivel de constatacao
médica, de a Pessoa Segura exercer a sua atividade normal.

Despesas de Tratamento: Despesas relativas a honorarios médicos e internamento hospitalar,
assim como assisténcia medicamentosa e de enfermagem, que forem necessarios em consequéncia
do Acidente de Viacao.

CLAUSULA 22 AMBITO DA GARANTIA

1. A presente Condicao Especial garante o pagamento das indemnizacées fixadas nas
Condicdes Particulares quando, em consequéncia de Acidente de Viacdo ocorrido com
o veiculo seguro, resulte para a Pessoa Segura:

a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

¢) Incapacidade Temporaria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar;
d) Despesas de Tratamento;

e) Despesas de Repatriamento;

f) Despesas de Funeral.

2. Os riscos de Morte e de Invalidez Permanente s6 estdo seguros se verificados no
prazo de dois anos apds a ocorréncia do acidente de viacdo que lhes tiver dado causa.

3.0 risco de Morte e o de Invalidez Permanente ndo sdao cumulaveis, pelo que,
ocorrendo um acidente de que resulte uma Invalidez Permanente e, posteriormente,
no decurso de dois anos subsequentes ao acidente sobrevier a Morte da Pessoa Segura,
aindemnizacdo por Morte sera abatido o valor da indemnizacdo eventualmente ja paga
ou atribuida a titulo de Invalidez Permanente.
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CLAUSULA 32 - AMBITO TERRITORIAL

As garantias conferidas pela presente Condicdo Especial sdo validas no espaco
territorial contratado para o Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automaével.

CLAUSULA 42 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas na Clausula 5* das Condicbes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével e na Clausula 5% das Condi¢cdes Gerais
do Seguro Automovel Facultativo, ficam também sempre excluidos os danos:

a) Resultantes de disturbios subjacentes e psiquicos sem suporte organico,
nomeadamente a alienacdo mental, salvo se esta ocorrer em consequéncia dum
acidente coberto pela apdlice.

b) Decorrentes de lesées ocorridas quando a Pessoa Segura nao utilize capacete de
protecdo adequado durante a conducao de motociclos, ciclomotores, triciclos, moto-
quatro e velocipedes com motor auxiliar;

c) Resultantes da circulacdo em locais reconhecidos como ndo acessiveis ao veiculo,
quer pela natureza do veiculo, quer por disposicao legal.

CLAUSULA 52 - OBRIGAGOES DO TOMADOR DO SEGURO E/OU PESSOA SEGURA

1. Verificando-se qualquer evento que faca funcionar as garantias deste contrato, o Tomador e a
Pessoa Segura, sob pena de responderem por perdas e danos, obrigam-se a:

a) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes diretamente do
acidente;

b) Promover o envio, até oito dias apds a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida,
de uma declaracdo médica, donde conste a natureza e localizacdo das lesdes, o seu
diagnoéstico, os dias eventualmente previstos para Incapacidade Temporaria, bem
como a indicacdo da possivel Invalidez Permanente;

c) Comunicar, até oito dias apds a sua verificacdo, a cura das lesées, promovendo o
envio de declaracdo médica, donde conste, além da data de alta, o numero de dias em
que houve Incapacidade Temporaria e a percentagem de Invalidez Permanente
eventualmente constatada;

d) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentacao original e todos os documentos
justificativos das despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.

2. Em caso de Acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:
a) Cumprir todas as prescricoes médicas;
b) Sujeitar-se a exame por médico designado pelo Segurador;

¢) Autorizar os médicos a prestarem ao Segurador todas as informacdes solicitadas.
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3. Se do acidente resultar a morte de qualquer Pessoa Segura deverao, em complemento da
participacao do acidente, ser enviados ao Segurador certificado de 6bito (com indicacdo da causa
da morte) e, quando considerados necessarios, outros documentos elucidativos do acidente e das
suas consequéncias.

4. No caso de comprovada impossibilidade de o Tomador do Seguro cumprir qualquer das
obrigacoes previstas neste contrato, transfere-se tal obrigacao para quem a possa cumprir Pessoa
Segura ou Beneficiario.

5. O incumprimento das obrigacdes acima referidas ou a falta de verdade nas
informacdes prestadas ao Segurador, implicam para o responsavel a obrigacdo de
responder por perdas e danos. No caso de ndao cumprimento das obrigacées referidas
em 2. cessa a responsabilidade do Segurador.

CLAUSULA 6 - DOENCA OU ENFERMIDADE PRE-EXISTENTES

Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade existente a data
daquele, a responsabilidade do Segurador ndo podera exceder a que teria se o acidente tivesse
ocorrido a uma pessoa nao portadora dessa doenca ou enfermidade.

CLAUSULA 72 - CALCULO DAS INDEMNIZACOES
1. Os valores seguros estao expressamente fixados nas Condi¢des Particulares.

2. Em caso de Invalidez Permanente, a indemnizacdo devida resultara da aplicacéo, ao
capital seguro, das percentagens constantes da Tabela de Desvalorizacéo que faz parte
desta Condicao Especial, sendo esse valor acrescido, salvo convencdo em contrario,
nos termos a seguir definidos.

2.1 Quando a invalidez for superior a 10% e igual ou inferior a 50%, a indemnizacao
resultante da aplicacdo da tabela sera acrescida de 50%.

2.2 Para percentagens de invalidez superiores a 50%, a indemnizacao resultante da
aplicacdo da tabela sera elevada para o dobro.

CLAUSULA 82 - RESSARCIMENTO DOS DANOS
1. Morte

Em caso de Morte de Pessoa Segura, o Segurador pagara o correspondente capital
seguro aos herdeiros da vitima.

2. Invalidez Permanente

2.1 Em caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e sobrevinda no
decurso de dois anos a contar da data do Acidente de Viacdo, o Segurador pagara a
parte correspondente do capital determinada pela Tabela de Desvalorizacdo que faz
parte desta Condicao Especial, podendo esse valor ser acrescido nos termos previstos
no n°. 2 da Clausula 7°.
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2.2 O pagamento desta indemnizac¢ao sera feito a Pessoa Segura.

2.3 Mediante Condicéao Particular, poderéao ser adotadas desvalorizacées diferentes
das que constam da Tabela de Desvalorizacdo que faz parte desta Condicao Especial.

2.4 As incapacidades que derivem de les6es nao enumeradas na referida tabela,
mesmo de importancia menor, serdo avaliadas pelo coeficiente relativo a situagoes
analogas, mas sem ter em conta a profissao exercida pela Pessoa Segura.

2.5 Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez para o membro
superior direito aplicam-se ao membro superior esquerdo e reciprocamente.

2.6 Os defeitos fisicos de que a Pessoa Segura ja era portadora, a data do acidente,
serao tomados em consideracdo ao fixar-se o grau de desvalorizacao proveniente do
acidente, que correspondera a diferenca entre a invalidez ja existente e aquela que
passou a existir.

2.7 A incapacidade funcional, parcial ou total, de um membro ou oérgéo, é
equiparada a correspondente perda anatémica, parcial ou total.

2.8 Em relacdo a um mesmo membro ou 6rgéo, as desvaloriza¢ées acumuladas nao
podem exceder aquela que corresponderia a perda total desse membro ou 6rgéo.

2.9 Sempre que de um acidente resultem lesées em mais de um membro ou 6rgéo,
a indemnizacao total obtém-se somando o valor das indemnizac¢ées relativas a cada
uma das lesdes, sem que o total possa exceder o capital seguro.

3. Incapacidade Temporaria Absoluta, s6 em caso de Internamento Hospitalar

3.1 Em caso de Incapacidade Temporaria Absoluta que obrigue ao Internamento
Hospitalar da Pessoa Segura de que ocorra nos cento e oitenta dias seguintes a data
do Acidente de Viacao, o Segurador pagara o subsidio diario para o efeito fixado nas
Condi¢des Particulares enquanto subsistir o internamento, sem prejuizo do disposto
em 3.2,

3.2 O direito ao subsidio diario iniciar-se-a no quarto dia de internamento, tendo
como duracdo maxima sessenta dias, por sinistro e por periodo de vigéncia da apolice.

4, Despesas de Tratamento

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares,
das despesas necessarias para o tratamento das lesées sofridas em consequéncia de
Acidente de Viacdo, a quem demonstrar ter pago as despesas, contraentrega de
documentos comprovativos e desde que a reclamac¢ao ocorra no decurso dos noventa
dias subsequentes a data da alta.

5. Despesas de Repatriamento

5.1 O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas
Condic¢des Particulares, das despesas de repatriamento da Pessoa Segura sinistradas
em Acidente de Viacdao ocorrido no Estrangeiro, em transporte clinicamente
aconselhado em face das lesées sofridas.
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5.2 As despesas de tratamento e as de repatriamento ndo sao cumulativas, pelo que
o capital indicado nas Condicées Particulares corresponde ao limite maximo
indemnizavel, por sinistro, para o conjunto destas coberturas.

5.3 O reembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas, contra entrega
de documentos comprovativos, e desde que a reclama¢do ocorra no decurso dos
noventa dias subsequentes a data do acidente.

6. Despesas de Funeral

O Segurador procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas Condicées
Particulares, das despesas de funeral incluindo as de transladacdo da Pessoa Segura
sinistrada, a quem demonstrar ter pago as despesas, contra a entrega de documentos
comprovativos, desde que a Morte ocorra no decurso dos dois anos subsequentes ao
Acidente de Viacdo e desde que a reclamacdo ocorra no decurso dos noventa dias
subsequentes a data da Morte.

7. Sub-Rogacao

O Segurador fica sub-rogado em todos os direitos da Pessoa Segura contra os responsaveis pelo
acidente, até a concorréncia das importancias pagas.

8. Coexisténcia de contratos

8.1 O Tomador de Seguro e/ou a Pessoa Segura ficam obrigados a participar ao Segurador a
existéncia de outros seguros garantindo o mesmo risco, sob pena de responderem por perdas e
danos.

8.2 O reembolso das despesas de tratamento, de repatriamento e de funeral, quando estejam
garantidas por outros contratos de seguro, sera efetuado nos termos previstos na lei.

8.3  As indemnizacdes por Morte, Invalidez Permanente ou por Incapacidade Temporaria sao
devidas e pagas independentemente das que o forem ao abrigo de outros contratos de seguro.

CLAUSULA 92 - AGRAVAMENTOS E BONIFICACOES POR SINISTRALIDADE

Os sinistros participados ao abrigo desta Condicao Especial nao influenciam a aplicacao de
agravamentos nem de bonificacdes, previstos na Clausula 32* das Condicoes Gerais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automovel.

TABELA DE DESVALORIZAGAO POR INVALIDEZ PERMANENTE

A - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Hemiplegia ou paraplegia completa 100%

Alienacao mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente de um acidente| 100%

Perda total dos dois olhos ou da visao dos dois olhos 100%
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Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100%
Perda completa de um braco e de uma perna ou de uma mao e de uma perna 100%
Perda completa de um braco e de um pé ou de uma mao e de um pé 100%
B - INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL

CABECA

Perda completa de um olho ou reducao a metade da visao biocular 25%
Surdez total 60%
Surdez completa de um ouvido 5%
Sindroma pds-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo 5%
Epilepsia generalizada pds-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por més, com 50%
tratamento
Anosmia absoluta 4%
Fratura dos ossos proprios do nariz ou do septo nasal com mal-estar respiratorio 3%
Estenose nasal total, unilateral 4%
Fratura nao consolidada do maxilar inferior 20%
Perda total ou quase dos dentes:

- Com possibilidade de protese 10%
- Sem possibilidade de protese 35%
Ablacao completa de um maxilar inferior 70%
Perda de substancia do cranio interessando as duas tabuas e com um diametro

maximo:

- Superior a 4 cm 35%
- Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cm 25%
-De2cm 15%
MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS D E
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Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%
Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%
Rigidez do ombro, projecao para a frente e abducao nao atingindo 90° 15% 1%
Perda completa do movimento do ombro 30% 25%
Amputacao do braco pelo terco superior ou perda completa do uso do braco 70% 55%
Perda completa do uso da mao 60% 50%
Fratura ndo consolidada de um braco 40% 30%
Pseudoartrose dos dois ossos do antebraco 25% 20%
Pseudoartrose de um s6 osso do antebraco 10% 8%
Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
Fratura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem incapacidade 49 3%
funcional

Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade 29 1%
funcional

Amputacao do polegar perdendo o metacarpo 25% 20%
Amputacao do polegar conservando o metacarpo 15% 10%
Amputacao do indicador

Amputacao do médio 15% 10%
Amputacao do anelar 8% 6%
Amputacao do dedo minimo 8% 6%
MEMBROS INFERIORES

Desarticulacao de um membro inferior pela articulacao coxofemoral ou perda

completa do uso de um membro inferior 60%
Amputacao da coxa pelo terco médio 50%
Perda completa do uso de uma perna abaixo da articulacao do joelho 40%
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Perda completa do pé 40%
Fratura nao consolidada da coxa 45%
Fratura nao consolidada de uma perna 40%
Amputacao parcial de um pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25%
Perda completa do movimento da anca 35%
Perda completa do movimento do joelho 25%
Anquilose completa do tornozelo em posicao favoravel 12%
Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula 10%
Encurtamento de um membro em:

5 ¢cm ou mais 20%
3ab5cm 15%
2a3cm 10%
Amputacao do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande 3%
RAQUIS-TORAX
Fratura da coluna vertebral cervical sem lesao medular 10%
Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

- Compressao com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neurologicos 10%
Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
Paraplegia fruste, marcha possivel espasmodicidade dominando a paralisia 20%
Algias radiculares com irradiacao (forma ligeira) 2%
Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%
Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes 1%
Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8%
Residuos dum derrame traumatico com sinais radioldgicos 5%
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ABDOMEN

Ablacao do baco, com sequelas hematoldgicas, sem manifestacoes clinicas 10%
Nefrectomia 20%
Cicatriz abdominal de intervencao cirdrgica com inventracao de 10 cm, nao operavel 15%

87




~
S\SU ros

CONTINENTE

COM TODA A CONFIANCA

Mediador: MDS - Corretor de Seguros, S.A., com sede na Av. da Boavista, 1277/81 - 2° 4100-130 Porto,
inscrito na ASF - Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes, sob o n.° 607095560, como
Corretor de Seguros, desde 27/01/2007, registo que pode ser comprovado no site www.asf.com.pt,
estando autorizado a exercer a sua atividade em seguros dos ramos Vida e Nao Vida.

Segurador da Apélice: Via Directa - Companhia de Seguros, S.A.
NIPC e Matricula 504 011 944, na CRC Lisboa
Sede: Rua Alexandre Herculano, n.° 53, 1250-010 Lisboa - Portugal | Capital Social: € 23 000 000

LINHA SEGUROS CONTINENTE
Dias Uteis, das 9h as 20h, exceto dias 01-01, 01-05 e 25-12: 217 912 860
E-mail: cliente@seguroscontinente.pt
Morada: Remessa Livre n°® 5049, E.C. Sete Rios, 1081-962 Lisboa (portes de correio gratuitos)

LINHA ASSISTENCIA EM VIAGEM
Todos os dias, 24h/dia: (+351) 214 238 423

LINHA SINISTROS AUTO
Dias Gteis, das 9h as 20h: (+351) 217 948 733
E-mail: sinistrosauto@seguroscontinente.pt
Apartado 7672 | 2611-901 Alfragide
Nao se esqueca que as participacoes devem ser efetuadas no prazo de 8 dias.

PRECARIO DE CHAMADAS:
NUmeros com prefixos 21 - Chamada para a rede fixa nacional

Todas as informagdes sobre o0 seu seguro a distancia de um clique: www.seguroscontinente.pt




